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1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в про-

цессе освоение образовательной программы 

 

Код и наименование компетенции Этапы формирования 

УК-2. Способен управлять проектом на всех этапах его 

жизненного цикла 

1.Работа на учебных занятиях  

2.Самостоятельная работа 

УК-3. Способен организовывать и руководить работой 

команды, вырабатывая командную стратегию для до-

стижения поставленной цели 

1.Работа на учебных занятиях  

2.Самостоятельная работа  

ОПК-1. Способен осуществлять и оптимизировать 

профессиональную деятельность в соответствии с нор-

мативными правовыми актами в сфере образования и 

нормами профессиональной этики 

1.Работа на учебных занятиях  

2.Самостоятельная работа 

ОПК-7. Способен планировать и организовывать взаи-

модействия участников образовательных отношений 

1.Работа на учебных занятиях  

2.Самостоятельная работа 

 

 

2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на раз-

личных этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Оцени-

ваемые 

компе-

тенции 

Уровень 

сформи-

ро- 

ванности 

Этап форми-

рования 

Описание 

показателей 

Критерии 

оценивания 

Шкала 

оценива-

ния 

УК-2 Порого-

вый  

 

1.Работа на 

учебных заня-

тиях  

2.Самостояте

льная работа 

Знает: этапы работы 

над проектом с учетом 

последовательности 

их реализации; этапы 

жизненного цикла 

проекта 

Умеет определять 

проблему, ставить це-

ли и исполнителей 

проекта; проектиро-

вать решение кон-

кретных задач проекта 

исходя из правовых 

норм, имеющихся ре-

сурсов, и ограничений 

Опрос, 

тестовое за-

дание 

 

Шкала 

оценива-

ния опро-

са. 

Шкала 

оценива-

ния те-

стового 

задания. 

 

 

Продви-

нутый 

1.Работа на 

учебных заня-

тиях  

2.Самостояте

льная работа 

Знает: этапы работы 

над проектом с учетом 

последовательности 

их реализации; этапы 

жизненного цикла 

проекта 

Умеет определять 

Опрос, 

тестовое за-

дание,  

доклад, 

презентация 

 

Шкала 

оценива-

ния опро-

са. 

Шкала 

оценива-

ния до-
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проблему, ставить це-

ли и исполнителей 

проекта; проектиро-

вать решение кон-

кретных задач проекта 

исходя из правовых 

норм, имеющихся ре-

сурсов, и ограничений 

Владеет способно-

стью  

оценивать риски про-

екта, оценивать и пре-

зентовать результаты 

проекта  

клада. 

Шкала 

оценива-

ния те-

стового 

задания. 

Шкала 

оценива-

ния пре-

зентации.  

 

УК-3 Порого-

вый  

 

1.Работа на 

учебных заня-

тиях  

2.Самостояте

льная работа 

Знает: методики 

определения совмест-

но с командой цели и 

коллективной страте-

гии ее достижения 

Умеет осуществлять 

руководство и продук-

тивное взаимодей-

ствие с командой, 

направленное на реа-

лизацию командной 

стратегии и достиже-

ние цели 

Опрос, 

тестовое за-

дание 

 

Шкала 

оценива-

ния опро-

са. 

Шкала 

оценива-

ния те-

стового 

задания. 

 

 

Продви-

нутый 

1.Работа на 

учебных заня-

тиях  

2.Самостояте

льная работа 

Знает: методики 

определения совмест-

но с командой цели и 

коллективной страте-

гии ее достижения 

Умеет осуществлять 

руководство и продук-

тивное взаимодей-

ствие с командой, 

направленное на реа-

лизацию командной 

стратегии и достиже-

ние цели 

Владеет навыком со-

блюдения этических 

норм и правил руко-

водства работой ко-

манды 

Опрос, 

тестовое за-

дание,  

доклад, 

презентация 

 

Шкала 

оценива-

ния опро-

са. 

Шкала 

оценива-

ния до-

клада. 

Шкала 

оценива-

ния те-

стового 

задания. 

Шкала 

оценива-

ния пре-

зентации. 

 

ОПК-1 Порого-

вый  

 

1.Работа на 

учебных заня-

тиях  

2.Самостояте

льная работа 

Знает: приоритетные 

направления развития 

системы образования 

Российской Федера-

ции, законы и иные 

нормативные право-

Опрос, 

тестовое за-

дание 

 

Шкала 

оценива-

ния опро-

са. 

Шкала 

оценива-
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вые акты, регламенти-

рующие деятельность 

в сфере образования в 

Российской Федера-

ции 

Умеет: применять ос-

новные нормативно-

правовые акты в сфере 

образования и профес-

сиональной деятель-

ности с учетом норм 

профессиональной 

этики, выявлять акту-

альные проблемы в 

сфере образования с 

целью выполнения 

научного исследова-

ния 

ния те-

стового 

задания. 

 

 

Продви-

нутый 

1.Работа на 

учебных заня-

тиях  

2.Самостояте

льная работа 

Знает: приоритетные 

направления развития 

системы образования 

Российской Федера-

ции, законы и иные 

нормативные право-

вые акты, регламенти-

рующие деятельность 

в сфере образования в 

Российской Федера-

ции 

Умеет: применять ос-

новные нормативно-

правовые акты в сфере 

образования и профес-

сиональной деятель-

ности с учетом норм 

профессиональной 

этики, выявлять акту-

альные проблемы в 

сфере образования с 

целью выполнения 

научного исследова-

ния 

Владеет: соблюдать 

правовые, нравствен-

ные и этические нор-

мы, требования про-

фессиональной этики 

в условиях реальных 

педагогических ситуа-

ций; осуществлять 

профессиональную 

Опрос, 

тестовое за-

дание,  

доклад, 

презентация 

 

Шкала 

оценива-

ния опро-

са. 

Шкала 

оценива-

ния до-

клада. 

Шкала 

оценива-

ния пре-

зентации.  
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деятельность в соот-

ветствии с требовани-

ями федеральных гос-

ударственных образо-

вательных стандартов 

всех уровней образо-

вания 

ОПК-7 Порого-

вый  

 

 

 

 

 

 

1.Работа на 

учебных заня-

тиях  

2.Самостоятел

ьная работа 

Знает педагогические 

основы построения 

взаимодействия с 

субъектами образова-

тельного процесса; 

особенности построе-

ния взаимодействия с 

различными участни-

ками образовательных 

отношений с учетом 

особенностей образо-

вательной среды 

учреждения 

Умеет: использовать 

особенности образова-

тельной среды учре-

ждения для реализа-

ции взаимодействия 

субъектов; состав-

лять(совместно с дру-

гими специалистами) 

планы взаимодействия 

участников образова-

тельных отношений 

 

Опрос, 

тестовое за-

дание 

 

Шкала 

оценива-

ния опро-

са. 

Шкала 

оценива-

ния те-

стового 

задания. 

 

 

Продви-

нутый 

1.Работа на 

учебных заня-

тиях  

2.Самостояте

льная работа 

Знает педагогические 

основы построения 

взаимодействия с 

субъектами образова-

тельного процесса; 

особенности построе-

ния взаимодействия с 

различными участни-

ками образовательных 

отношений с учетом 

особенностей образо-

вательной среды 

учреждения 

Умеет: использовать 

особенности образова-

тельной среды учре-

ждения для реализа-

ции взаимодействия 

субъектов; состав-

Опрос, 

тестовое за-

дание,  

доклад, 

презентация 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Шкала 

оценива-

ния опро-

са 

Шкала 

оценива-

ния те-

стового 

задания 

Шкала 

оценива-

ния до-

клада 

Шкала 

оценива-

ния пре-

зентации 



7 

 

лять(совместно с дру-

гими специалистами) 

планы взаимодействия 

участников образова-

тельных отношений 

Владеет технологиями 

взаимодействия и со-

трудничества в обра-

зовательном процессе; 

способами решения 

проблем при взаимо-

действии с различным 

контингентом обуча-

ющихся; приемами 

индивидуального под-

хода к разным участ-

никам образователь-

ных отношений 

 

Шкала оценивания опроса  

 

Баллы Критерии оценивания 

5 Студент полно и аргументировано отвечает на вопросы опроса. 

4 Студент дает ответ, но допускает 1-2 ошибки, которые сам же ис-

правляет. 

2 Студент обнаруживает знание и понимание основных положений 

данного задания, но излагает материал неполно и допускает неточ-

ности. 

0 Студент обнаруживает незнание ответов на вопросы опроса. 

 

Шкала оценивания доклада 

 

Уровень  

оценивания 
Критерии оценивания Баллы 

Доклад 

Соответствие содержания теме доклада; глубина проработ-

ки материала; грамотность и полнота использования источ-

ников; грамотность речи и владение текстом доклада 

10 

Соответствие содержания теме доклада; глубина проработ-

ки материала; использовано недостаточное количество ис-

точников; грамотность речи и владение текстом доклада 

7 

Соответствие содержания теме доклада; не достаточная 

глубина проработки материала; использовано недостаточ-

ное количество источников; грамотность речи и владение 

текстом доклада 

4 

Несоответствие содержания теме доклада; не достаточная 

глубина проработки материала; использовано недостаточ-

ное количество источников; недостаточное владение тек-

стом доклада 

0 

 

Шкала оценивания презентации 
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Уровень  

оценивания 
Критерии оценивания Баллы 

Презентация 

Соответствие содержания теме; правильная структуриро-

ванность информации; эстетичность оформления 

10 

Соответствие содержания теме; правильная структуриро-

ванность информации; недостаточная эстетичность в 

оформлении 

7 

Соответствие содержания теме; отсутствует структуриро-

ванность информации; недостаточная эстетичность в 

оформлении 

4 

Несоответствие содержания теме; отсутствует структури-

рованность информации; недостаточная эстетичность в 

оформлении 

0 

 

Шкала оценки тестового задания 

Критерии оценивания Баллы 

80-100% правильных ответов - «отлично» 8-10 

60-80%   правильных ответов - «хорошо» 5-7 

30-50%   правильных ответов - «удовлетворительно» 3-4 

0-20 %    правильных ответов - «неудовлетворительно» 1-2 

 

3. Типовые контрольные задания, необходимые для оценки знаний, уме-

ний, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной про-

граммы.  

 

Примерные вопросы для устного опроса: 

 

1. Определение и цели психологии управления.  

2. Исторические аспекты развития психологии управления.  

3. Основные концепции и теории в психологии управления.   

4. Роль психологии в управлении человеческими ресурсами.  

5. Формирование эффективных команд.  

6. Роли и функции руководителя в команде.  

7. Конфликтология в управлении командами.  

8. Методы развития лидерских качеств.  

9. Оценка эффективности командной работы. 

10. Психология общения и взаимодействия в управлении. 

11. Препятствия в коммуникации и способы их преодоления.  

12. Теории мотивации в управлении. 

13. Классические теории мотивации (А. Маслоу, Ф. Герцберг).  

14. Теория X и Теория Y Дугласа МакГрегора.  

15. Современные подходы к мотивации (теория ожиданий, теория справедливости).  
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16. Мотивация как фактор производительности.  

17. Влияние внутренней и внешней мотивации на сотрудников.  

18. Психология стресса и его управление. 

19. Определение стресса и его виды.  

20. Влияние стресса на продуктивность и здоровье сотрудников.  

21. Методы диагностики уровня стресса.  

22. Психологические техники управления стрессом.  

23. Развитие эмоционального интеллекта в управлении. 

24. Управление эмоциями в конфликтных ситуациях.  

25. Оценка компетенций и потенциала сотрудников.  

26. Влияние оценки на мотивацию и производительность.  

27. Использование информационно-коммуникативных технологий в оценке персонала.  

28. Роль руководителя в процессе изменений.  

29. Коммуникация изменений внутри организации.  

30. Психология организационного поведения. 

31. Определение организационного поведения и его значимость.  

32. Факторы, влияющие на организационное поведение (культура, структура).  

33. Теория двух факторов Ф. Херцберга.  

34. Психология группового поведения и динамика группы.  

35. Влияние организационной культуры на поведение сотрудников.  

 

Примерная тематика докладов: 

1. Основные концепции и теории в психологии управления.   

2. Роль психологии в управлении человеческими ресурсами 

3. Кросс-культурная коммуникация в управлении.  

4. Роль современных информационных технологий в управленческой коммуника-

ции. 

5. Мотивация в контексте организационной культуры.  

6. Психологические инструменты для повышения мотивации.  

7. Оценка и мониторинг мотивации сотрудников.  

8. Имидж и корпоративная культура. 

9. Создание стрессоустойчивой организационной среды.  

10. Оценка уровня эмоционального интеллекта в организации. 

 

Примерная тематика презентаций  

1. Теории мотивации в управлении. 

2. Классические теории мотивации (А. Маслоу, Ф. Герцберг).  

3. Теория X и Теория Y Дугласа МакГрегора.  

4. Иерархия потребностей Абрахама Маслоу в психологии управления. 

5. Мотивирующие элементы в теории Фредерика Херцберга.   

6. Модель изменения (трехступенчатая модель) Курта Левина. 

  

Примерные тестовые задания: 

 

1. Какой из подходов к лидерству, по мнению экспертов, необходим в современ-

ных меняющихся условиях: 

Поведенческий; 

Личностный; 

Ситуационный; 

 

2. Любые организационные изменения необходимо начинать: 
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с найма нужных сотрудников и увольнения ненужных 

с изменений в организационной культуре  

со смены руководства организации 

с формальной разработки планов и программ развития. 

 

3.  «Платиновое» правило эффективного взаимодействия (в рамках гуманистической 

традиции) состоит в следующем: 

«Поступай с другим так, как ты хочешь, чтобы поступали с тобой» 

«Поступай с другими так, как они сами хотят, чтобы с ними поступали» 

 

4. Какие из перечисленных видов власти являются атрибутами формального руко-

водителя, имеющего официальный статус: 

легитимная власть, власть наград, власть принуждения 

референтная власть, экспертная власть, информационная власть 

легитимная власть, референтная власть 

власть наград, власть принуждения 

5. Выберите из перечисленных методов те, которые относятся к косвенным органи-

зационным методам управления: 

приказ, трудовой договор, распоряжение 

регламент проведения совещания, распорядок дня 

похвала или порицание руководителя 

стиль управленческих влияний, организационная культура 

 

6. Организационная культура это: 

-перечень требований, сформулированных руководителем по всем аспектам деятельности 

организации и представленных сотрудникам организации в виде приказа или распоряже-

ния 

-система жизнедеятельности организации, возникающая и функционирующая на ос-

нове доминирующих ценностей руководства, которые определяют поведение сотруд-

ников организации помимо их сознания 

-набор индивидуальных культур членов организации 

 

7. Определите, какой из перечисленных социально-психологических эффектов коммуни-

кации, можно успешно использовать в управленческом взаимодействии: 

эффект предвзятости 

эффект Пигмалиона 

эффект конформизма 

эффект стигматизации 

 

8. Самым сложным видом конфликта является: 

межличностный 

личность-группа (коллектив) 

внутриличностный 

межгрупповой 

 

 

Перечень вопросов к зачету: 

1. Психология как основа управления. 

2. Определение и цели психологии управления.  

3. Исторические аспекты развития психологии управления.  
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4. Роль психологии в управлении человеческими ресурсами.  

5. Психологические аспекты принятия управленческих решений.  

6. Определение лидерства в контексте психологии управления.  

7. Формирование эффективных команд.  

8. Роли и функции руководителя в команде.  

9. Конфликтология в управлении командами.  

10. Психология общения и взаимодействия в управлении. 

11. Значение коммуникации в управлении.  

12. Эффективные техники ведения переговоров.  

13. Управление конфликтами через коммуникацию.  

14. Кросс-культурная коммуникация в управлении.  

15. Роль современных информационных технологий в управленческой коммуника-

ции. 

16. Мотивация как фактор производительности.  

17. Влияние внутренней и внешней мотивации на сотрудников.  

18. Индивидуальные различия в мотивации.  

19. Мотивация в контексте организационной культуры.  

20. Психологические инструменты для повышения мотивации.  

21. Оценка и мониторинг мотивации сотрудников.  

22. Имидж и корпоративная культура. 

23. Психология стресса и его управление. 

24. Причины стресса на рабочем месте.  

25. Влияние стресса на продуктивность и здоровье сотрудников.  

26. Методы диагностики уровня стресса.  

27. Психологические техники управления стрессом.  

28. Создание стрессоустойчивой организационной среды.  

29. Роль руководителя в управлении стрессом команды.  

30. Программы поддержки сотрудников для снижения стресса.  

31. Развитие эмоционального интеллекта в управлении. 

32. Эмоциональный интеллект и командная работа.  

33. Методы развития эмоционального интеллекта у руководителей.  

34. Эмоциональный интеллект в процессе принятия решений.  

35. Роль эмоционального интеллекта в мотивации сотрудников.  

36. Оценка уровня эмоционального интеллекта в организации. 

37. Психологические методы оценки персонала. 

38. Основные методы оценки (тестирование, интервью, оценочные центры). 

39. Психологические тесты: виды и применение.  

40. Оценка компетенций и потенциала сотрудников.  

41. Роль руководителя в процессе изменений.  

42. Коммуникация изменений внутри организации.  

43. Поддержка сотрудников во время изменений.  

44. Оценка успешности изменений.  

45. Построение культуры адаптивности в организации.  

46. Примеры успешного управления изменениями. 

47. Психология организационного поведения. 

48. Определение организационного поведения и его значимость.  

49. Факторы, влияющие на организационное поведение (культура, структура).  

50. Психология группового поведения и динамика группы.  
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4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания зна-

ний, умений, навыков и опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций 

В рамках освоения дисциплины предусмотрены: устные опросы, тестовые задания, 

доклады, презентации. 

 

Требования к зачету 

          Зачет проводится по результатам выполнения всех видов учебной работы, преду-

смотренных рабочей программой дисциплины, при этом учитываются результаты текуще-

го контроля успеваемости в течение семестра.  Зачет проходит в форме устного опроса по 

теоретическим вопросам. 

            За семестр студент может набрать максимально 100 баллов. Максимальное количе-

ство баллов, которое может набрать студент в течение семестра за текущий контроль, 

равняется 80 баллам. Максимальное количество баллов, которое может набрать студент  

на зачете -20 баллов. 

Шкала оценивания зачета 

Баллы Критерии оценивания 

20-11 Студент демонстрирует сформированные и систематические знания; 

успешное и систематическое умение; успешное и систематическое 

применение навыков в соответствии с планируемыми результатами 

освоения дисциплины. 

10-6 Студент демонстрирует сформированные, но содержащие отдельные 

пробелы знания; сформированные, но содержащие отдельные пробе-

лы умения; в целом успешное, но сопровождающееся отдельными 

ошибками применение навыков в соответствии с планируемыми ре-

зультатами освоения дисциплины 

5-0 Студент демонстрирует неполные знания; в целом успешные, но не 

систематические умения; в целом успешное, но не систематическое 

применение навыков в соответствии с планируемыми результатами 

освоения дисциплины. 

 

Итоговая шкала выставления оценки по дисциплине 

Итоговая оценка по дисциплине выставляется по приведенной ниже шкале. При вы-

ставлении итоговой оценки преподавателем учитывается работа студента в течение всего 

срока освоения дисциплины, а также баллы, полученные на промежуточной аттестации. 

 

Баллы, полученные по текущему кон-

тролю и промежуточной аттестации 

Оценка в традиционной системе 

81-100 зачтено 

61-80 зачтено 

41-60 зачтено 

0-40 не зачтено 

  

 


