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1. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ 

1.1. Цель и задачи дисциплины 

Цель освоения дисциплины 

Целью освоения дисциплины является: формирование у обучающихся целостного 

представление о характере и механизме действия норм профессиональной этики, их 

единстве и взаимодействии с требованиями общественной морали. 

Задачи дисциплины: сформировать общее представление о роли морали в жизни 

человека и общества, нравственной ценности права; изучить типологию, содержание и 

роль основных этических систем; проанализировать основные исторические этапы 

развития философии морали, нравственности; помочь обучающимся выработать 

собственную нравственную позицию относительно проблем, имеющих большую 

социальную значимость. 

 

1.2. Планируемые результаты обучения 

В результате освоения данной дисциплины у обучающихся формируются 

следующие компетенции: 

ОПК-1. Способен осуществлять профессиональную деятельность в соответствии с 

нормативными правовыми актами в сфере образования и нормами профессиональной 

этики. 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

Дисциплина «Профессиональная этика» входит в обязательную часть Блока 1 

«Дисциплины (модули)» и является обязательной для изучения. 

Дисциплина базируется с предшествующими и последующими дисциплинами - 

«Педагогика», «Психология», «Введение в профессиональную деятельность», 

«Психология воспитательных практик», «Философия», «История». 

3. ОБЪЕМ И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1 Объем дисциплины 

Показатель объема дисциплины Форма 

обучения 

Форма 

обучения 

Очная Заочная 

Объем дисциплины в зачетных единицах 2 2 

Объем дисциплины в часах 72(12)
1
 72(2)

2
 

Контактная работа: 36,2 12,2 

Лекции 12(12)
3
 4(2)

4
 

Практические занятия 24 8 

Контактные часы на промежуточную аттестацию: 0,2 0,2 

Зачет 0,2 0,2 

Самостоятельная работа 28 52 

Контроль 7,8 7,8 

Форма промежуточной аттестации: зачет в 7 семестре очная форма 

Форма промежуточной аттестации: зачет в 9 семестре заочная форма 
 

 

 

 

 

1 Реализуется в формате электронного обучения с применением дистанционных образовательных технологий 
2 Реализуется в формате электронного обучения с применением дистанционных образовательных технологий 
3 Реализуется в формате электронного обучения с применением дистанционных образовательных технологий 
4 Реализуется в формате электронного обучения с применением дистанционных образовательных технологий 



 

 

 

3.2. Содержание дисциплины 

По очной форме обучения 

 

Наименование разделов (тем) 

Дисциплины с кратким содержанием 

Кол-во часов 

  

Л
ек

ц
и

и
 

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

 
к

и
е 

 

 

Тема 1. Профессиональная этика: сущность, основные категории, 
генезис и классификация видов 

2 2 

Тема 2. Структура профессиональной этики личности. 
Моральные и правовые регуляторы поведения должностных лиц 

2 2 

Тема 3. Диалектика социальной ответственности организации и 

профессионально-нравственной ответственности личности. Кодексы 
профессиональной этики 

2 2 

Тема 4. Этикет и имидж в профессиональной культуре личности 2 2 

Тема 5. Содержание и специфика педагогической этики 2 4 

Тема 6. Личностно-профессиональные качества педагога: 
теоретический и практический аспекты 

2 4 

Тема 7. Педагогическое общение и культура взаимодействия 
субъектов педагогического процесса 

- 4 

Тема 8. Конфликтологическая компетентность педагога - 4 

Итого 12( 
12)

5
 

24 

По заочной форме обучения 

 

Наименование разделов (тем) 

Дисциплины с кратким содержанием 

Кол-во часов 

  

Л
ек

ц
и

и
 

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

 

к
и

е 

за
н

я
т
и

я
 

Тема 1. Профессиональная этика: сущность, основные категории, 
генезис и классификация видов 

1(1)
6
 - 

Тема 2. Структура профессиональной этики личности. Моральные и 
правовые регуляторы поведения должностных лиц 

1(1)
7
 - 

Тема 3. Диалектика социальной ответственности организации и 
профессионально-нравственной  ответственности  личности.  Кодексы 

1 - 

 

5 Реализуется в формате электронного обучения с применением дистанционных образовательных технологий 
6 Реализуется в формате электронного обучения с применением дистанционных образовательных технологий 
7 Реализуется в формате электронного обучения с применением дистанционных образовательных технологий 



профессиональной этики   

Тема 4. Этикет и имидж в профессиональной культуре личности 1 - 

Тема 5. Содержание и специфика педагогической этики - 2 

Тема 6. Личностно-профессиональные качества педагога: 
теоретический и практический аспекты 

- 2 

Тема  7.  Педагогическое  общение  и  культура  взаимодействия 
субъектов педагогического процесса 

- 2 

Тема 8. Конфликтологическая компетентность педагога - 2 

Итого 4(2)
8
 8 

 

Тема 1. Профессиональная этика: сущность, основные категории, генезис и 

классификация видов 

Функции, роль и место этики в системе наук, в культуре человечества. 

Гуманистическое содержание морали и нравственности. Профессиональная этика 

сущность, генезис и классификация видов: Этика бизнеса. Управленческая этика. 

Педагогическая этика. Биоэтика. Нетикет. Профессиональная этика как выражение 

нравственного прогресса человечества, как осознание культурно-гуманистического 

назначения профессии. Гуманизм – исходный принцип профессиональной этики. Условия 

возникновения, историческое развитие и специфика профессиональной морали. Категории 

профессиональной морали и этики: профессиональный долг, профессиональная честь и 

достоинство, справедливость, профессиональный такт. Современные проблемы 

профессиональной этики педагога. Из зарубежной и отечественной истории становления 

профессионально-этических традиций 

 

Тема 2. Структура профессиональной этики личности. Моральные и правовые 

регуляторы поведения должностных лиц 

Структура профессиональной этики личности: моральное сознание, принципы, 

ценности, нормы; моральные отношения; моральные действия. Этические нормы в 

деятельности организаций. Структура правил внутренней этики организации. 

Ориентация на нравственные нормы как критерий прогрессивного развития 

корпорации. Формы развития этического аспекта деятельности организации: этические 

кодексы, комитеты по этике, социальные ревизии и др. Кодексы профессиональной 

этики У(П) 8 (морали), их место в общей системе нравственности. Соотношение 

моральных и правовых (устав, должностные инструкции) регуляторов поведения 

должностных лиц. Проблемы профессионального самосознания, самовоспитания, 

самоконтроля; регулирования поведение, взаимоотношения с субъектами 

профессиональной деятельности, коллегами, социальными партнерами в соответствии 

с требованиями морали, понятием о долге и служебной этике 

 

Тема 3. Диалектика социальной ответственности организации и 

профессионально-нравственной ответственности личности. Кодексы 

профессиональной этики 

Понятие корпорации, ее отличие от коллектива. Понятие о корпоративной культуре, 

социальной ответственности организации и нравственной ответственности личности. 

Структура, критерии и функции культуры корпорации. Корпоративизм профессиональной 

морали и пути его преодоления. Нравственнопсихологический климат педагогического 

коллектива. Этика и социальная ответственность организаций. Понятие социальной 

ответственности, ее виды (перед планетой, государством, местным сообществом) и 

отличие от правовой, экономической ответственности. Преимущества и недостатки 

ведения активной социальной политики организации. 
 

8 Реализуется в формате электронного обучения с применением дистанционных образовательных технологий 



Тема 4. Этикет и имидж в профессиональной культуре личности 

Этикет как средство общения. Возникновение и историческое развитие этикета. 

Этикет и мораль: единство и различие. Основные нормы и принципы этикета: 

вежливость, тактичность, чувство меры, скромность. Особенности норм современного 

этикета: демократизм, целесообразность, условность и символизм. Национальная 

специфика этикета. Из истории российского этикета. Этикетные формы поведения в 

педагогическом общении Этикет приветствий и представлений. Формы приветствия: 

вербальные, невербальные и др. Этикет обращений в деловом общении. Роль педагога в 

этикокоммуникативной практике школьников. Воспитание культуры поведения 

учащихся: задачи и методы. Понятие об имидже и его структуре. Внешний облик 

делового человека. Понятие стиля, вкуса, элегантности. Основные требования к 

внешнему виду деловых людей. Особенности внешнего облика делового мужчины и 

деловой женщины. Модель поведения и критерии ее выбора. Проблемы культуры 

внешнего вида и одежды школьников в условиях современной социокультурной 

ситуации. Учитель как пример для учащихся в формировании культуры 

 

Тема 5. Содержание и специфика педагогической этики 

Понятие педагогической этики и место педагогической этики в системе 

профессиональных этик. Истоки педагогической этики ссии. Понятие и содержание 

педагогической этики, ее структура, принципы и функции. Профессионализм как 

нравственная черта личности педагога. Основные категории Т 9 педагогической этики 

как научные понятия и качества личности педагога: нравственные нормы 

педагогического общения, моральные ценности, педагогическая справедливость, 

педагогический долг, педагогическая честь, педагогическая совесть, педагогический 

такт, педагогический авторитет. Из истории развития педагогической этики. Роль и 

место педагогической этики в системе наук. Современные проблемы этики 

педагогического общения. Значение этико-педагогических аспектов в процессе 

гуманизации образовательной деятельности, выполнения долга и эффективного 

конструирования собственной профессиональной деятельности. Основные категории 

профессиональной этики, связанные с природой и спецификой феномена 

педагогического общения, их функции. Нравственнопсихологический климат 

педагогического коллектива 

Тема 6. Личностно-профессиональные качества педагога: теоретический и 

практический аспекты 

Моральное измерение личности. Моральное сознание. Моральное поведение. 

Моральная оценка и ценности. Профессионально-значимые личностные качества 

педагога: педагогическая коммуникабельность, дружелюбие и уверенность, 

убежденность и самокритичность, искренность и способность владеть собой, 

целеустремленность и гибкость; эмпатия, индивидуальный подход, толерантность, 

рефлексия. Общественный статус и морально-этический имидж учителя в обществе. 

Нравственный облик и требования к учителю ХХ1-го века. Критерии 

профессионального мастерства учителя. 

Тема 7. Педагогическое общение и культура взаимодействия субъектов 

педагогического процесса 

Общение как нравственная ценность. Понятие педагогического общения. Его 

задачи и инструменты. Виды педагогического общения, его субъекты и компоненты. 

Перцептивный, коммуникативный и интерактивный аспекты педагогического общения. 

Сферы педагогического общения. Этический характер педагогического общения. 

Понятие «коммуникативный барьер». Барьер отрицательных эмоций, барьер установки, 

барьер  первого  впечатления,  барьер  взаимопонимания.  Специфические  барьеры 



педагогической деятельности. Педагогические приемы преодоления барьеров. 

Коммуникативная компетентность учителя. Стили и методы взаимодействия в 

педагогическом общении. Коммуникативная компетентность личности. 

Коммуникативная толерантность. Основные принципы межличностных отношений 

педагогов и учащихся. Понимание учителем индивидуального своеобразия каждого 

ученика. Дифференцированный подход. Культура взаимодействия субъектов 

педагогического процесса. Социальное партнерство в образовательной среде. 

Тема 8. Конфликтологическая компетентность педагога 

Понятие конфликта в педагогическом общении. Содержание, структура, специфика, 

классификация педагогических конфликтов. Его причины, конфликтогены, эскалация и 

другие компоненты. Типология конфликтов при обучении подростков и технология их 

преодоления и разрешения. Конфликты дисциплины. Конфликты в сфере дидактического 

взаимодействия. Конфликты в методике обучения.Технология преодоления и разрешения 

педагогических конфликтов. Этика управления педагогическими конфликтами. 

Конструктивность педагогических реакций в кризисные моменты. Алгоритм разрешения 

конфликтной ситуации. Процедура урегулирования конфликтов. Такт учителя в ситуации 

конфликта. Моделирование эффективного общения. 

 
4. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ 

По очной форме обучения 
 

Темы для 

самостоятельного 

изучения 

Изучаемые 

вопросы 

Количество 

часов 

Формы 

самостоятельной 

работы 

Методические 

обеспечения 

Формы 

отчетности 

Тема 1. Этика 

делового 

красноречия 

Деловая риторика и 

ее значимость для 

эффективности 

деловых 

отношений. 

Национальные, 

исторические и 

другие корни 

делового 

красноречия. Виды 

речевого 

воздействия и 

специфические 

требования этики, 

предъявляемые к 

каждому виду. 

Стиль делового 

речевого 

воздействия и 
этикет. 

4 Работа с 

источниками и 

литературой 

Учебно- 

методическое 

обеспечение 

дисциплины 

устный 

опрос, 

реферат 

Тема 2. Критика и 

этические 

аспекты. 

Функции критики 

как обязательной 

составляющей 

служебной 

деятельности. 

Этические 

требования к 

критике. Этические 

рекомендации: а) 

для критикующего, 

б) для 

критикуемого. 

Зависимость 

результативности 

4 Работа с 

источниками и 

литературой 

Учебно- 

методическое 

обеспечение 

дисциплины 

устный 

опрос, 

реферат 



 критики от степени 
ее этичности 

    

Тема 3. Духовная 

культура 

специалистов по 

сервису. 

Моральные нормы 

и нравственные 

требования 

Понятие 

профессиональной 

нравственности и 

профессиональной 

этики. Специфика 

профессиональной 

нравственности и 

профессиональной 

этики. 

Профессиональная 

честь и 

достоинство. 

Мораль как 

требование к 

поведению людей. 

6 Работа с 

источниками и 

литературой 

Учебно- 

методическое 

обеспечение 

дисциплины 

устный 

опрос, 

реферат 

Тема 4. 

Исторические 

корни 

нравственности. 

Происхождение 

нравственности. 

Понятия обычая и 

моральной нормы. 

Системы 

патриархально - 

иерархической 

морали в 

различных 

общественных 

формациях. 

Отражение этих 

норм 

нравственности в 

трудах Платона, 

Конфуция и т.д. 

Понятие эпоса. 

Роль общественно - 

человеческих 

ценностей в 

развитии 

современной 

цивилизации. 

6 Работа с 

источниками и 

литературой 

Учебно- 

методическое 

обеспечение 

дисциплины 

устный 

опрос, 

реферат 

Тема 5. Идеал. 

Свобода. 

Добродетель и 

порок. Счастье. 

Ценность. Мир 

человека - мир 

ценностей. 

Понятие идеала. 

Идеал единства. 

Нравственный 

идеализм. Свобода 

и необходимость. 

Своеволие. 

Отличие своеволия 

от свободы. 

Свобода выбора и 

ответственность 

4 Работа с 

источниками и 

литературой 

Учебно- 

методическое 

обеспечение 

дисциплины 

устный 

опрос, 

реферат 

Тема 6. Совесть и 

долг. Добро и Зло. 

Понятия совесть и 

долг. 

Возникновение 

совести и долга в 

истории этики. 

Воспитание в 

формировании 

совести и долга. 

Смысл жизни, 

предназначение 

4 Работа с 

источниками и 

литературой 

Учебно- 

методическое 

обеспечение 

дисциплины 

устный 

опрос, 

реферат 



 человека и совесть. 

Формирование 

такого осознанного 

чувства как 

моральный долг. 

Долг - 

совокупность 

общественных 

обязанностей 

человека. 

Бескорыстие, 

моральность, честь, 

совесть, долг, 

моральная 
ответственность. 

    

Итого  28    

 

По заочной форме обучения 
 

Темы для 

самостоятельного 

изучения 

Изучаемые 

вопросы 

Количество 

часов 

Формы 

самостоятельной 

работы 

Методические 

обеспечения 

Формы 

отчетности 

Тема 1. Этика 

делового 

красноречия 

Деловая риторика и 

ее значимость для 

эффективности 

деловых 

отношений. 

Национальные, 

исторические и 

другие корни 

делового 

красноречия. Виды 

речевого 

воздействия и 

специфические 

требования этики, 

предъявляемые к 

каждому виду. 

Стиль делового 

речевого 

воздействия и 

этикет. 

8 Работа с 

источниками и 

литературой 

Учебно- 

методическое 

обеспечение 

дисциплины 

устный 

опрос, 

реферат 

Тема 2. Критика и 

этические 

аспекты. 

Функции критики 

как обязательной 

составляющей 

служебной 

деятельности. 

Этические 

требования к 

критике. Этические 

рекомендации: а) 

для критикующего, 

б) для 

критикуемого. 

Зависимость 

результативности 

критики от степени 
ее этичности 

8 Работа с 

источниками и 

литературой 

Учебно- 

методическое 

обеспечение 

дисциплины 

устный 

опрос, 

реферат 

Тема 3. Духовная 

культура 

специалистов по 

сервису. 
Моральные нормы 

Понятие 

профессиональной 

нравственности и 

профессиональной 
этики. Специфика 

8 Работа с 

источниками и 

литературой 

Учебно- 

методическое 

обеспечение 

дисциплины 

устный 

опрос, 

реферат 



и нравственные 
требования 

профессиональной 

нравственности и 

профессиональной 

этики. 

Профессиональная 

честь и 

достоинство. 

Мораль как 

требование к 

поведению людей. 

    

Тема 4. 

Исторические 

корни 

нравственности. 

Происхождение 

нравственности. 

Понятия обычая и 

моральной нормы. 

Системы 

патриархально - 

иерархической 

морали в 

различных 

общественных 

формациях. 

Отражение этих 

норм 

нравственности в 

трудах Платона, 

Конфуция и т.д. 

Понятие эпоса. 

Роль общественно - 

человеческих 

ценностей в 

развитии 

современной 
цивилизации. 

8 Работа с 

источниками и 

литературой 

Учебно- 

методическое 

обеспечение 

дисциплины 

устный 

опрос, 

реферат 

Тема 5. Идеал. 

Свобода. 

Добродетель и 

порок. Счастье. 

Ценность. Мир 

человека - мир 

ценностей. 

Понятие идеала. 

Идеал единства. 

Нравственный 

идеализм. Свобода 

и необходимость. 

Своеволие. 

Отличие своеволия 

от свободы. 

Свобода выбора и 

ответственность 

10 Работа с 

источниками и 

литературой 

Учебно- 

методическое 

обеспечение 

дисциплины 

устный 

опрос, 

реферат 

Тема 6. Совесть и 

долг. Добро и Зло. 

Понятия совесть и 

долг. 

Возникновение 

совести и долга в 

истории этики. 

Воспитание в 

формировании 

совести и долга. 

Смысл жизни, 

предназначение 

человека и совесть. 

Формирование 

такого осознанного 

чувства как 

моральный долг. 

Долг - 

совокупность 

10 Работа с 

источниками и 

литературой 

Учебно- 

методическое 

обеспечение 

дисциплины 

устный 

опрос, 

реферат 



 общественных 

обязанностей 

человека. 

Бескорыстие, 

моральность, честь, 

совесть, долг, 

моральная 

ответственность. 

    

Итого  52    

 

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

5.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код и наименование компетенции Этапы формирования 

ОПК-1. Способен осуществлять 

профессиональную деятельность в 

соответствии с нормативными правовыми 

актами в сфере образования и нормами 
профессиональной этики. 

1. Работа на учебных занятиях 

2. Самостоятельная работа 

5.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 
Оцениваемые 

компетенции 

Уровень 

сформированн 
ости 

Этап формирования Описание показателей Критерии 

оценивания 

Шкала 

оценива 
ния 

ОПК-1 Пороговый 1. Работа на 
учебных занятиях. 

2. Самостоятельная 

работа. 

Знать: основы речевой культуры, 

правила речевого этикета и 

коммуникативной грамотности, - 

принципы, функции 

профессионального речевого 

общения и взаимодействия с 

различными категориями 

субъектов коммуникации 

Уметь: применять основы 

аргументации, мастерства 

убеждения как составляющие 

профессиональн ой культуры; - 

вести полемику, дискуссию в 

соответствии с требованиями и 
речевой культуры. 

Устный 

опрос, 

сообщение 

Шкала 

оценива 

ния 

устного 

опроса 

Шкала 

оценива 

ния 

сообще 

ния 

Продвинутый 1. Работа на 

учебных занятиях. 

2. Самостоятельная 

работа. 

Знать: основные законы и 

категории профессиональной 

этики; - систему необходимых 

нравственных 

личностнопрофессиональных 

качеств педагога; 

Уметь: реализовать основные 

этические принципы поведения в 

профессиональн опедагогической 

деятельности и взаимодействии с 

коллегами; 

Владеть: этическими правилами 

профессиональнопедагогическог 

о и речевого взаимодействия с 

субъектами общения; - 

способами предотвращения и 

прекращения конфликтов; 

сотрудничества и толерантного 

Устный 

опрос, 

сообщение, 

тестирование, 

реферат 

Шкала 

оценива 

ния 

устного 

опроса 

Шкала 

оценива 

ния 

сообще 

ния 

Шкала 

оценива 

ния 

тестиро 

вания 

Шкала 

оценива 

ния 

реферат 



   восприятия социальных и 

культурных различий, основами 

корпоративной культуры; 

 а 

Описание шкал оценивания 
Шкала оценивания реферата 

№ п/п Оцениваемые параметры Балл 

1. Качество реферата: 
- производит выдающееся впечатление, сопровождается 

 

иллюстративным материалом; 4 

- Тема недостаточно раскрыта 2 

- Тема не раскрыта 0 

2. Использование демонстрационного материала: 
- автор использовал рисунки и таблицы 

6 

- использовался в докладе, хорошо оформлен, но есть неточности; 4 

- представленный демонстрационный материал не использовался  

Или был оформлен плохо, неграмотно. 2 

3 Владение научным и специальным аппаратом:  

- использованы общенаучные и специальные термины; 4 

- показано владение базовым аппаратом. 2 

4. Четкость выводов:  

- полностью характеризуют работу; 6 

- Выводы нечетки 4 

- имеются, но не доказаны. 2 
 Итого максимальное количество  

 баллов: 20 

 

Шкала оценивания тестирования 

Критерии оценивания Балл 

Выполнены правильно не менее 80% тестовых 
заданий 

15 баллов 

Выполнены правильно от 60% до 79% 
тестовых заданий 

11–14 баллов 

Выполнены правильно от 50% до 59% 
тестовых заданий 

6–10 баллов 

Выполнены правильно менее 50% тестовых 
заданий 

0–5 баллов 

 

Шкала оценивания сообщения 

Балл Критерии оценивания 

12-15 - полно излагает изученный материал, дает правильное определение 

понятий; 

- обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, 

применить знания на практике, привести необходимые примеры не только по 



 учебнику, но и самостоятельно составленные; 
- излагает материал последовательно и правильно 

9-11 дает ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что и для оценки «5», но 
допускает 1–2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1-2 недочета в 

последовательности излагаемого. 

5-8 обнаруживает знание и понимание основных положений данной темы, но: 
- излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий 

или формулировке правил; 

- не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и 

привести свои примеры; 
- излагает материал непоследовательно 

0-4 обнаруживает незнание большей части соответствующего раздела 

изучаемого материала, допускает ошибки в формулировке определений и 

правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает 

материал. Оценка «2» отмечает такие недостатки в подготовке студента, 

которые  являются  серьезным  препятствием  к  успешному  овладению 
последующим материалом. 

 

Шкала оценивания устного опроса 

Балл Требования к критерию 

8-10 полно излагает изученный материал, дает правильное определение понятий 

6-7 дает удовлетворяющий ответ, но допускает некоторые ошибки 

4-5 Обнаруживает понимание темы, однако владеет знаниями недостаточно 
глубоко, не может привести примеры. 

0-3 обнаруживает незнание большей части соответствующего раздела 

изучаемого материала, допускает ошибки в формулировке определений и 

правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает 

материал. Оценка «2» отмечает такие недостатки в подготовке студента, 

которые являются серьезным препятствием к успешному овладению 

последующим материалом. 

5.3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной 

программы. 

 

Примерная тематика рефератов 

1) Этический кроссворд: на основе приведенных развернутых определений 

выявить и вписать в вертикальные и горизонтальные строки категории общей и 

профессиональной этики (добро, зло, долг, достоинство, честь и др.). 

2) Дайте определения понятиям: этика, профессиональная этика, этикет, деловой 

этикет, функции и принципы профессиональной этики, перечислите и охарактеризуйте ее 

виды; укажите отличие этики, этикета и культуры поведения. 

3) Перечислите основные элементы структуры профессиональной этики личности. 

4) В чем заключается сущность социальной ответственности организации? 

5) Что представляет собой профессионально-нравственная ответственность 

личности? 

6) Определите характер соотношения социальной ответственности организации и 

профессиональной ответственности личности. 

7) С чем связано появление кодексов профессиональной этики? 

8) Этические школы: история и современность. 

9) К.Д.Ушинский о педагогической этике. 



10) А.С.Макаренко о педагогическом такте. 

11) Вопросы педагогической морали в трудах В.А.Сухомлинского. 

12) Перечислите профессионально-значимые личностные качества педагога, дайте 

их определения. 

 

Примерные вопросы для устного опроса 

1. Каковы, на ваш взгляд, наиболее острые проблемы и противоречия современной, 

которые приводят к нарушению принципа гуманизации в воспитательно-образовательном 

процессе школы и вуза? 

2. Какие нормативно-правовые документы провозглашают основные права 

ребенка? С какой целью принимались данные документы, в чем их отличие и какие 

основные права ребенка они закрепляют? 

3. Дайте определение сущности нравственного сознания педагога. Какую роль 

играет нравственность педагога в педагогической деятельности? 

4. Какие эталоны нравственного профессионализма должен соблюдать педагог? 

Имеют ли данные аксиомы какое-либо отношение к родителю, как педагогу, 

воспитывающему собственного ребенка? 

5. Раскройте этические принципы педагогического общения. По возможности 

проиллюстрируйте данные принципы педагогическими ситуациями, в которых 

соблюдаются (или нарушаются) этические нормы общения. 

6. Какое влияние оказывает стиль общения педагога с обучающимися на учебный 

процесс, на воспитание личности в целом? Есть ли возможность с уверенностью сказать, 

что данный стиль общения является самым оптимальным для реализации продуктивного 

общения? 

7. Насколько необходимы современному педагогу знания в области этической 

защиты в процессе общения? Можете ли вы предложить свои варианты реагирования на 

бестактность (грубость) обучаемых? 

 

Примерная тематика сообщений 

1. Что, по вашему мнению, появилось раньше: мораль или право? В чем их 

различие и сходство? Что, по-вашему, более актуально, результативно сегодня? 

2. Зависит ли результативность применения моральных и правовых регуляторов 

от того, в каких сферах жизни они реализуются? 

3. Достаточно ли, по-вашему, одних нормативно-правовых и инструктивнодолжностных 

регуляторов для эффективного функционирования организации, 

предприятия, учреждения? Почему? 

4. Как бы вы оценили баланс (соотношение) прав, обязанностей и моральной 

ответственности учащихся ОО и степень осознанности их самими обучающимися? 

5. Какое мнение для вас ближе и почему: «политика – грязное дело» 

(интерпретация слов итальянского философа Н. Маккивелли) или «политическая 

крепость прочна только тогда, когда держится на силе нравственности» (русский историк 

В.О. Ключевский)? Совпадает ли ваше мнение с реалиями современности? Обоснуйте. 

 

Примерные варианты тестирования 

1. Теоретическая часть этики, включающая нормы, принципы, идеалы и т.д. - это… 
1) Религиозные заповеди 

2) Мораль 

3) Юридические акты 

4) Нравственность 

2. Знание и понимание самого себя, способность объективно анализировать свои мысли, 

переживания, действия, отношения с коллегами, партнерами 

1) Эмпатия 



2) Интуиция 

3) Рефлексия 

4) Коммуникабельность 

3. Способность сотрудника к эффективному общению и сформированность 

коммуникативных умений - это… 

1) Инициативность 

2) Авторитет 

3) Вежливость 

4) Коммуникативная компетентность 

4. Практическая часть этики, представляющая собой область реальных поступков - это… 

1) Инструкции 

2) Культура 

3) Традиции 

4) Нравственность 

5. При знакомстве руководителя (педагога) и подчиненного ( учащегося) посредник 

вначале представляет 

1) Учащегося - педагогу 

2) Педагога - учащемуся 

6. Нагорная проповедь с ее высокими моральными заповедями излагается 

1) Владимиром Мономахом 

2) Конфуцием 

3) Иисусом Христом 

4) Первопечатниками Кириллом и Мефодием 

7. Бескорыстие, готовность пожертвовать своими интересами в пользу другого человека 

называется 

1) Аскетизм 

2) Альтруизм 

3) Совесть 

4) Гуманизм 

8. Область философского знания, исследующая универсальные предпосылки и формы 

нравственных отношений людей в системе их исторически заданной 

духовнопрактической деятельности 

1) Эстетика 

2) Этика 

3) Логика 

4) Педагогика 

9. Как называется общение, цель которого - достижение какого-либо решения, 

соглашения; при котором поведение партнеров строго регламентировано законами, 

установлениями, принятыми «алгоритмами» взаимодействия? 

1) Невербальное 

2) Деловое 

3) Межличностное 

4) Контактное 

10. Древние мыслители считали, что мир покоится на трех основаниях: 

истина - красота - … 

1) Вера 

2) Добро 

3) Справедливость 

4) Мужество 

11. Совокупность норм и правил, определяющих поведение людей, их обязанности по 

отношению к обществу и друг другу - это… 

1) Мораль 



2) Армейский устав 

3) Наука 

4) Культура 

12. Взаимодействие двух или более людей, состоящее в обмене между ними информацией 

познавательного или аффективно-оценочного характера1) Игра 

2) Творчество 

3) Научная деятельность 

4) Общение 

13. Воспитание гуманности в процессе педагогического общения осуществляется за счет 

функции, которая называется… 

1) Футурологическая 

2) Нравственно-этической 

3) Познавательная 

4) Коммуникативная 

14. Соблюдение педагогического принципа меры в общении с учащимися в самых 

разнообразных сферах деятельности, умение найти правильный подход 

1) Ответственность 

2) Справедливость 

3) Индивидуальный подход 

4) Педагогический такт 

 

Примерные вопросы к зачету 

1. Профессиональная этика: понятие, задачи, основные категории. 
2. Структура профессиональной этики личности: моральное сознание, принципы, 

ценности, нормы; моральные отношения; моральные действия. 

3. Проблемы профессионального самосознания, самовоспитания, самоконтроля. 

4. Соотношение моральных и правовых регуляторов (устав, должностные 

инструкции) поведения должностных лиц. 

5. Этические принципы и нормы в деловых отношениях. 

6. Этика и социальная ответственность организаций. 

7. Этические нормы в деятельности организаций.. Кодексы профессиональной 

этики (морали), их место в общей системе нравственности. 

8. Достоинство, честность и честь как нравственные ценности профессиональноделовых 

отношений. 

9. Этика руководителя. Этика взаимоотношений с «трудным» руководителем» 

10. Педагогическая этика: понятие, задачи, основные категории. (педагогические 

справедливость, долг, честь, совесть, такт, авторитет). 

11. Нравственные ориентации в современном российском педагогическом 

сообществе. 

12. Педагогическое общение и культура взаимодействия субъектов 

педагогического процесса. 

13. Профессионально-значимые личностные качества педагога: педагогическая 

коммуникабельность, дружелюбие, убежденность, эмпатия, индивидуальный подход, 

толерантность, рефлексия. 

14. Коммуникативная компетентность учителя. 

15. Понятие «коммуникативный барьер» и пути его преодоления. 

16. Роль педагога в этико-коммуникативной практике школьников. 

17. Служебный этикет (по вертикали и горизонтали). 

18. Этика установления контакта и ведения деловых переговоров. 

19. Этические проблемы деловых отношений. 

20. Критерии принятия этически сложных решений. 

21. Этика поведения в конфликтных ситуациях. 



22. Этика управления конфликтом в деловых отношениях. 

23. Этика критики в деловых отношениях. 

24. Похвала, лесть и комплимент в деловом общении. 

25. Этика вербального делового общения. Этика профессионального слушания. 

26. Этика проведения деловых переговоров. 

27. Деловой телефонный этикет. 

28. Этика невербального делового общения. 

29. Этикет и имидж делового человека. 

30. Из зарубежной и отечественной истории становления профессиональноэтических 

традиций. 

 

5.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций. 

Текущий контроль успеваемости осуществляется преподавателем, ведущим 

аудиторные занятия. Текущий контроль успеваемости проводится в следующих формах: 

устный опрос, сообщение, реферат, тестирование. 

Тест — это инструмент оценивания знаний и умений учащихся, состоящий из 

системы тестовых заданий, стандартизованной процедуры проведения, обработки и 

анализа результатов. До тестирования допускаются студенты, которые не имеют 

задолженностей. Как правило, предлагаемые студентам тесты являются тестами с одним 

правильным ответом. Время, отводимое на написание теста, не должно быть меньше 30 

минут для тестов, состоящих из 20 тестовых заданий и 60 мин. для тестов из 40 тестовых 

заданий написания теста. 

Реферат – краткая запись идей, содержащихся в одном или нескольких 

источниках, которая требует умения сопоставлять и анализировать различные точки 

зрения. Это одна из форм интерпретации исходного текста или нескольких источников. 

Поэтому реферат, в отличие от конспекта, является новым, авторским текстом. Новизна в 

данном случае подразумевает новое изложение, систематизацию материала, особую 

авторскую позицию при сопоставлении различных точек зрения. Реферирование 

предполагает изложение какого-либо вопроса на основе классификации, обобщения, 

анализа и синтеза одного или нескольких источников. 

Сообщение предполагает групповое взаимодействие: обучающимся необходимо не 

только выступить на заданную тему, но и организовать обсуждение в группе, принять 

участие в дискуссии, в беседе на экспозиции музея. Поэтому к заданию предъявляются 

следующие требования: продемонстрировать знание материала по рассматриваемому 

периоду, историко-философскому контексту и т.д.; высказать авторскую позицию; 

показать самостоятельность оценок и суждений; активно участвовать в обсуждении; 

продемонстрировать навыки ведения дискуссии и уметь аргументировать свою точку 

зрения. 

Устный опрос – метод контроля, позволяющий не только контролировать знания 

обучающихся, но и сразу же поправлять, повторять и закреплять знания, умения и навыки. 

При оценке ответа учитываются степень осознанности изученного материала; 

подтверждение теоретических сведений примерами; точность изложения учебного 

материала; правильность речи. Устный опрос может быть фронтальным (охватывает сразу 

несколько обучающихся), индивидуальный (позволяет сконцентрировать внимание на 



одном обучающемся), групповой (применяется при повторении с целью обобщения и 

систематизации учебного материала). 

Распределение баллов по видам работ: 

Название компонента Распределение 
баллов 

Реферат до 20 

Тестирование до 15 

Сообщение до 15 

Устный опрос до 10 

Зачет до 20 

 

Промежуточная аттестация – это элемент образовательного процесса, 

призванный определить соответствие уровня и качества знаний, умений и навыков 

обучающихся, установленным требованиям согласно рабочей программе дисциплины. 

Промежуточная аттестация осуществляется по результатам текущего контроля. 

Конкретный вид промежуточной аттестации по дисциплине определяется рабочим 

учебным планом и рабочей программой дисциплины (в данном случае – зачет). 

Зачет предполагает проверку учебных достижений обучающихся по всей 

программе дисциплины и преследует цель оценить полученные теоретические знания, 

навыки самостоятельной работы, развитие творческого мышления, умения синтезировать 

полученные знания и их практического применения. 

 

Шкала оценивания зачет 

Балл Требования к критерию 

15-20 баллов глубокое знание всего материала, включенного в список экзаменационных 

вопросов; свободное владение понятийным аппаратом, научным языком и 

терминологией;  знание  основной  литературы  и  знакомство  с 

дополнительно рекомендованной литературой; логически правильное и 

убедительное изложение ответа 

8-14 баллов знание ключевых проблем и основного содержания материала, 

включенного в список экзаменационных вопросов; умение оперировать 

философскими категориями; знание основополагающих работ из списка 

рекомендованной литературы; в целом логически корректное, но не всегда 
точное и аргументированное изложение ответа. 

3-7 баллов фрагментарные, поверхностные знания материала, включенного в список 

экзаменационных вопросов; затруднения с использованием понятийного 

аппарата и терминологии; недостаточное знание рекомендованной 

литературы;  недостаточно  логичное  и  аргументированное  изложение 
ответа 

0–2 балла незнание либо отрывочное представление о материале, включенном в 

список экзаменационных вопросов; незнание понятийного аппарата; 

плохое  знание  рекомендованной  литературы;  неумение  логически 
определенно и последовательно излагать ответ. 

 

Итоговая шкала оценивания результатов освоения дисциплины 

Итоговая оценка по дисциплине выставляется по приведенной ниже шкале. При 

выставлении итоговой оценки преподавателем учитывается работа обучающегося в 

течение освоения дисциплины, а также оценка по промежуточной аттестации. 



Количество баллов Оценка по традиционной шкале 

81-100 Зачтено 

61-80 Зачтено 

41-60 Зачтено 

0-40 Не зачтено 

 

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И РЕСУРСНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

6.1 Основная литература: 

1. Александрова, З. А. Профессиональная этика [Электронный ресурс] : учеб. 
пособие / З. А. Александрова, С. Б. Кондратьева ; М-во образования и науки Российской 

Федерации. – М. : МПГУ, 2016. – 136 с. : ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4263-0462-8. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=469398. 
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2. Афашагова, А. А. Профессиональная этика в психолого-педагогической 

деятельности [Электронный ресурс] : учеб. пособие / А. А. Афашагова ; Адыгейский гос. 

ун-т. – М. ; Берлин : Директ-Медиа, 2014. – 187 с. : ил. – Библиогр. в кн. - ISBN 978-5- 

4475-1570-6. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=253720. 

3. Нестерова, А. А. Профессиональная этика психолога : учебник и практикум для 

академического бакалавриата / А. А. Нестерова, Т. Ф. Суслова. — М. : Юрайт, 2017. — 

356 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-8758-4. — URL : 

www.biblio-online.ru/book/7CC86F87-51DD-486F-8F9F-B30C37B9CF49. 

 

6.2 Дополнительная литература: 

1. Золотухина-Аболина, Е. В. Основы светской этики: в помощь учителю 
[Электронный ресурс] / Е. В. Золотухина-Аболина. – М. ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. – 

146 с. – ISBN 978-5-4475-4643-4. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=277899. 

2. Козловская, Т. Н. Профессиональная этика [Электронный ресурс] : учеб.-метод. 

пособие / Т. Н. Козловская, Г. А. Епанчинцева, Л. В. Зубова ; М-во образования и науки 

Российской Федерации, Федеральное госу. бюджетное образовательное учреждение 

высш. проф. образования «Оренбургский гос. ун-т». – Оренбург : ОГУ, 2015. – 218 с. – 

ISBN 978-5-7410-1196-6. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=439222. 

3. Коробейникова, А. А. Речевая служебная культура [Электронный ресурс] : 

практикум / А. А. Коробейникова ; М-во образования и науки Российской Федерации. – 

Оренбург : ОГУ, 2015. – 172 с. : табл. – ISBN 978-5-7410-1181-2. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=330545. 

4. Психология делового общения руководителя образовательной организации 

[Электронный ресурс] : курс лекций : учеб. пособие / С. В. Пазухина, С. А. Филиппова, С. 

А. Черкасова, К. С. Шалагинова. – М. ; Берлин : Директ-Медиа, 2017. – 177 с. : табл. – 

Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4475-9071-0. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=456087. 

5. Садовская, В. С. Основы коммуникативной культуры. Психология общения 

[Электронный ресурс] : учеб. и практикум для прикладного бакалавриата / В. С. 

Садовская, В. А. Ремизов. – 2-е изд., испр. и доп. – М. : Юрайт, 2017. – 208 с. – (Серия : 

Бакалавр. Прикладной курс). – ISBN 978-5-534-00453-3. – URL: 

www.biblioonline.ru/book/21632566-5A22-4B7E-89F6-545D680CEBE3. 

 
6.3. Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

1. www.pedobzor.ru/ped 
2. www.ped.vslovar.org.ru 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=469398
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=253720
http://www.biblio-online.ru/book/7CC86F87-51DD-486F-8F9F-B30C37B9CF49
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=277899
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=439222
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=330545
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=456087
http://www.biblioonline.ru/book/21632566-5A22-4B7E-89F6-545D680CEBE3
http://www.pedobzor.ru/ped
http://www.ped.vslovar.org.ru/


3. www.v-shkola.ru 

4. www.auditorium.ru 

5. www.vestnik.edu.ru 

6. www.pedlib.ru 

7. www.e-joe.ru 

 

7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 

1. Методические рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
2. Методические рекомендации по организации самостоятельной работы по дисциплинам. 

 

8. ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Лицензионное программное обеспечение: 

Microsoft Windows 

Microsoft Office 

Kaspersky Endpoint Security 

 

Информационные справочные системы: 

Система ГАРАНТ 
Система «КонсультантПлюс» 

 

Профессиональные базы данных 

fgosvo.ru – Портал Федеральных государственных образовательных стандартов высшего 

образования 

pravo.gov.ru - Официальный интернет-портал правовой информации 

www.edu.ru – Федеральный портал Российское образование 

 

Свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе отечественного 

производства 

ОМС Плеер (для воспроизведения Электронных Учебных Модулей) 

7-zip 

Google Chrome 

 

9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Материально-техническое обеспечение дисциплины включает в себя: 
- учебные аудитории для проведения учебных занятий, оснащенные оборудованием 

и техническими средствами обучения: учебной мебелью, доской, демонстрационным 

оборудованием, персональными компьютерами, проектором; 

- помещения для самостоятельной работы, оснащенные компьютерной техникой с 

возможностью подключением к сети «Интернет» и обеспечением доступа к электронной 

информационно-образовательной среде. 

http://www.v-shkola.ru/
http://www.auditorium.ru/
http://www.vestnik.edu.ru/
http://www.pedlib.ru/
http://www.e-joe.ru/
http://fgosvo.ru/
http://pravo.gov.ru/
http://www.edu.ru/

