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1. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ 

1.1. Цель и задачи дисциплины 

 Цель освоения дисциплины «Научно-методические основы экскурсионно-
познавательных программ», как основы социально-гуманитарного образования, – изучение 
теории, методики и практики экскурсионного дела, формирование у студентов системы тео-
ретических знаний и практических навыков подготовки и проведения экскурсий разных ви-
дов, для различных групп экскурсантов. Что подразумевает, в соответствии с профессио-
нальным стандартом высшего образования, воспитание личности, обладающей высокой 
культурой, правосознанием, толерантностью, научным мировоззрением, умением работать в 
поликультурной среде, имеющей активную гражданскую позицию, ориентированную на са-
моразвитие и самообразование на протяжении всей жизни. 

Знания студентов, полученные в вузе, адаптируются к компетентному высшему обра-
зованию в сфере краеведения и осуществлению дальнейшей практической и научно-
исследовательской деятельности в историко-краеведческой области знаний. 

 
Задачи дисциплины: 
– формирование представлений об основах экскурсионной теории и методике экскур-

сионной работы; 
– раскрытие роли экскурсовода и требований к его работе; 
– знакомство с теорией и практикой подготовки экскурсии; 
– формирование представлений о нормативно-правовом сопровождении экскурсион-

ной работы 
– ознакомление с историей развития экскурсионного дела, с классификацией экскур-

сий, с их познавательными, воспитательными и психологическими возможностями, характе-
ристиками, функциями, признаками и структурой; 

– изучение принципов разработки экскурсионного классификатора и его значение, ха-
рактеристик и возможностей экскурсионных продуктов в аспекте конкурентоспособности, а 
также основ методической работы; 

– знакомство с профессиональными и личностными требованиями к экскурсоводу, с 
технологией внутренней и внешней работы экскурсионной фирмы, с функциональными обя-
занности экскурсовода, с методами рекламной работы; 

– освещение методов общения с заказчиками экскурсий, партнерами фирмы, коллега-
ми, экскурсантами. 

1.2. Планируемые результаты обучения 

В результате освоения данной дисциплины у обучающихся формируются следующие 
компетенции:  

СПК-6. Способен самостоятельно осуществлять научное исследование и применять 
его результаты при решении конкретных научно-исследовательских задач. 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Дисциплина входит в часть, формируемую участниками образовательных отношений 
Блока 1 «Дисциплины (модули)» и является элективной дисциплиной. 

Содержание дисциплины раскрывает специфику данного вида профессиональной дея-
тельности. Раскрыты основные вопросы научно-методических основ экскурсионной дея-
тельности, дается достаточно полное представление об основах экскурсионной теории, мето-
дологии и методики, о профессиональном мастерстве экскурсовода и экскурсионно-
познавательных программах. 
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Курс «Научно-методические основы экскурсионно-познавательных программ» логи-
чески и содержательно связан с такими учебными дисциплинами Части, формируемой 
участниками образовательных отношений Блока 1, как: «Историческая регионалистика», 
«Теория и практика организации работы краеведческих музеев», «Научное и учебно-
методическое обеспечение образовательного процесса».  

Для изучения курса «Научно-методические основы экскурсионно-познавательных 
программ» требуется свободное владение знаниями, навыками и умениями, приобретённым 
и сформированными в процессе обучения в средней школе. Студент должен: 

– иметь представление об общенаучных и исторических понятиях «человечество», 
«общество», «государство», «прогресс», «анализ», «исторический процесс» и т.д.; о роли ис-
тории в развитии общества, государства и личности; 

– уметь использовать справочную литературу в образовательной деятельности; 
– иметь опыт владения современными техническими средствами связи и получения 

информации. 

3. ОБЪЕМ И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 3.1. Объем дисциплины 

Показатель объема дисциплины Количество  

Объем дисциплины в зачетных единицах 3 
Объем дисциплины в часах 108 
Контактная работа: 22,2 
Лекции 4 
Практические  занятия: 18 
Контактные часы на промежуточную аттестацию: 0,2 
Зачет с оценкой 0,2 
Самостоятельная работа 78 
Контроль 7,8 

 
 
Форма промежуточной аттестации – зачет с оценкой в 4 семестре. 

3.2. Содержание дисциплины 

 
 

Наименование разделов (тем) 
дисциплины с кратким содержанием 

 
 

Количество часов 

Лекции 

Практические  
занятия 

Тема 1.Теоретические основы организации экскур-
сионной деятельности. 

1 6 

Тема 2. История и современное состояние экскурси-
онного дела в Российской Федерации и странах 
СНГ. 

1 4 

Тема 3. Объекты экскурсионного показа и их харак-
теристика.  

1 4 
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Тема 4. Организация деятельности по проектирова-
нию экскурсионных услуг.  

1 4 

Итого 4 18 

 

4. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 
ОБУЧАЮЩИХСЯ 

Темы для само-
стоятельного изу-
чения 

Изучаемые вопросы 
Коли-
чество 
часов 

Формы само-
стоятельной ра-
боты 

Методическое 
обеспечение 

Формы отчет-
ности 

Тема 1. Теорети-
ческие основы ор-
ганизации экскур-
сионной деятель-
ности. 

 

Экскурсионное дело 
в Российской импе-
рии и Советском Со-
юзе 

20

Подготовка к 
практическим за-
нятиям. Анализ 
литературных ис-
точников  

Учебно-
методическое 
обеспечение 
дисциплины  

Устный опрос, 
доклад, рефе-
рат, презента-
ция  

Тема 2. История и 
современное со-
стояние экскурси-
онного дела в Рос-
сийской Федера-
ции и странах 
СНГ. 

Виды экскурсий,
Классификация, те-
матика и содержание 
экскурсий 

20

Подготовка к 
практическим за-
нятиям. Анализ 
литературных ис-
точников  

Учебно-
методическое 
обеспечение 
дисциплины  

 
 
 
Устный опрос, 
доклад, рефе-
рат, презента-
ция 

Тема 3. Объекты 
экскурсионного 
показа и их харак-
теристика. 

Экскурсия как форма 
коммуникации, 
функциональная 
структура деятельно-
сти экскурсовода 

20

Подготовка к 
практическим за-
нятиям. Анализ 
литературных ис-
точников  

Учебно-
методическое 
обеспечение 
дисциплины  

 
 
 
Устный опрос, 
доклад, рефе-
рат, презента-
ция 
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Тема 4. Организа-
ция деятельности 
по проектирова-
нию экскурсион-
ных услуг. 

 

Ожидания экскур-
сантов и психологи-
ческая атмосфера в 
экскурсионной груп-
пе, профессиональ-
ная культура экскур-
совода 

18

Подготовка к 
практическим за-
нятиям. Анализ 
литературных ис-
точников  

Учебно-
методическое 
обеспечение 
дисциплины  

 
 
 
Устный опрос, 
доклад, рефе-
рат, презента-
ция 

Итого 
 78

 
  

 

 

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУ-
ТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

5.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 
образовательной программы  

Код и наименование компетенции Этапы формирования компетенции 
СПК-6. Способен самостоятельно осуществ-
лять научное исследование и применять его 
результаты при решении конкретных научно-
исследовательских задач   

1.Работа на учебных занятиях 
2.Самостоятельная работа 

5.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 
их формирования, описание шкал оценивания 

Оценива-
емые 
компе-
тенции 

Уровень 
сформи-
рованно-

сти 

Этап фор-
мирования 

Показатели Критерии 
оценива-

ния 

Шкала 
оценива-

ния 

СПК-6 Порого-
вый 

1.Работа на 
учебных 
занятиях 
2.Самостоя
тельная ра-
бота 

Знать: источники научной 
информации, необходимой 
для обновления содержа-
ния образования и транс-
формации процесса обу-
чения; методы работы с 
научной информацией; 
приемы дидактической 
обработки научной ин-
формации в целях ее 
трансформации в учебное 
содержание 
Уметь: вести поиск и ана-
лиз научной информации; 
осуществлять дидактиче-
скую обработку и адапта-

Устный 
опрос  

Шкала 
оценива-
ния устно-
го опроса 
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цию научных текстов в 
целях их перевода в учеб-
ные материалы 

Продви-
нутый 

1.Работа на 
учебных 
занятиях 
2.Самостоя
тельная ра-
бота 

Знать: источники научной 
информации, необходимой 
для обновления содержа-
ния образования и транс-
формации процесса обу-
чения; методы работы с 
научной информацией; 
приемы дидактической 
обработки научной ин-
формации в целях ее 
трансформации в учебное 
содержание 
Уметь: вести поиск и ана-
лиз научной информации; 
осуществлять дидактиче-
скую обработку и адапта-
цию научных текстов в 
целях их перевода в учеб-
ные материалы 
Владеть: методами рабо-
ты с научной информаци-
ей и учебными текстами 

Устный 
опрос, 
доклад, 
реферат, 
презента-
ция 

Шкала 
оценива-
ния устно-
го опроса; 
Шкала 
оценива-
ния докла-
да; 
Шкала 
оценива-
ния рефе-
рата; 
Шкала 
оценива-
ния пре-
зентации. 

 

Шкала оценивания устного опроса 

Уровень оценивания Критерии оценивания Баллы 

Устный опрос 

Свободное владение материалом 3 
Достаточное усвоение материала 2 
Поверхностное усвоение материала 1 
Неудовлетворительное усвоение материала 0 

 

Шкала оценивания доклада 

Уровень  
оценивания 

Критерии оценивания Баллы 

Доклад 

Соответствие содержания теме доклада; глубина 
проработки материала; грамотность и полнота 
использования источников; грамотность речи и владение 
текстом доклада 

10 

Соответствие содержания теме доклада; глубина 
проработки материала; использовано недостаточное 
количество источников; грамотность речи и владение 
текстом доклада 

7 

Соответствие содержания теме доклада; не достаточная 
глубина проработки материала; использовано 
недостаточное количество источников; грамотность речи и 

4 
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владение текстом доклада 
Несоответствие содержания теме доклада; не достаточная 
глубина проработки материала; использовано 
недостаточное количество источников; недостаточное 
владение текстом доклада 

0 

 

Шкала оценивания реферата 

Уровень оценивания Критерии оценивания Баллы 

Реферат 

Ключевая идея статьи отражена в реферате полностью, что 
показывает глубокое понимание содержания реферируе-
мой статьи 

10 

Основная идея стати показана, однако понимание ее вызы-
вает сомнение 

7 

Идея статьи с трудом проглядывается, отсутствует понима-
ние ее автором, наличие ошибок в изложенном материале. 

4 

Идея статьи не отражена, либо реферат – сокращенная ре-
ферируемая статья. 

0 

 
 

Шкала оценивания презентации  

Уровень  
оценивания 

Критерии оценивания Баллы 

Презентация 

Соответствие содержания теме; правильная 
структурированность информации; эстетичность 
оформления 

10 

Соответствие содержания теме; правильная 
структурированность информации; недостаточная 
эстетичность в оформлении 

7 

Соответствие содержания теме; отсутствует 
структурированность информации; недостаточная 
эстетичность в оформлении 

4 

Несоответствие содержания теме; отсутствует 
структурированность информации; недостаточная 
эстетичность в оформлении 

0 

5.3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки зна-
ний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формиро-
вания компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для устного опроса: 

1. Перечислите основные признаки экскурсии. 
2. Назовите и охарактеризуйте основные функции экскурсии. 
3. По содержанию экскурсии подразделяют на обзорные и тематические. Перечислите 

отличительные особенности обзорной и тематической экскурсий. 
4. Приведите примеры тематической экскурсии на основе личного опыта. 
5. Перечислите классификации экскурсий. 
6. Что такое композиция экскурсии? 
7. Объясните понятия показ и осмотр. Почему между ними нельзя поставить знак равен-

ства? 
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8. Показ как важнейший элемент экскурсии имеет свои характерные особенности: ак-
тивность показа, логическая последовательность показа, главенствующее значение 
показа, определяющая роль показа, сюжетность показа, парадоксальность показа. 
Раскройте каждую из особенностей, опираясь на личный опыт. 

9. Какие требования предъявляют к рассказу на экскурсии. 
10. К особенностям рассказа на экскурсии можно отнести: адресность рассказа, конкрет-

ность экскурсионного рассказа, утверждающий характер рассказа. Раскройте эти осо-
бенности на примерах из личного опыта. 

11. Показ и рассказ - два важнейших элемента экскурсии. В чем проявляется их сочета-
ние? 

12. Проанализируйте следующие этапы подготовки экскурсии: составление маршрута 
экскурсии; объезд или обход маршрута; подготовка контрольного текста экскурсии; 
комплектование «портфеля экскурсовода»; определение методических приемов про-
ведения экскурсии. 

13. Проанализируйте следующие этапы подготовки экскурсии: определение техники ве-
дения экскурсии; составление методической разработки; составление индивидуаль-
ных текстов; прием (сдача) экскурсии; утверждение экскурсии. 

14. Охарактеризуйте следующие приемы показа: прием предварительного осмотра, прием 
панорамного показа, прием зрительной реконструкции (воссоздания), прием зритель-
ного монтажа, прием локализации событий, прием абстрагирования; прием зритель-
ного сравнения, прием интеграции, прием зрительной аналогии, прием переключения 
внимания, методический прием движения, показ мемориальной доски.  

15. Охарактеризуйте следующие приемы рассказа: прием экскурсионной справки, прием 
описания, прием характеристики, прием объяснения, прием комментирования, прием 
репортажа, прием цитирования, прием вопросов-ответов, прием ссылки на очевидцев, 
прием заданий, прием новизны материала, прием словесного (литературного) монта-
жа, прием соучастия, прием дискуссионной ситуации, прием сталкивания противоре-
чивых версий; прием персонификации; прием проблемной ситуации; прием отступле-
ния; прием индукции; климактерический прием; антиклимактерический прием. 

16. В чем заключается речевой этикет экскурсовода? 
17. Какие требования предъявляются к речи экскурсовода на экскурсии? 
18. Перечислите и охарактеризуйте совокупность внеречевых средств общения на экс-

курсии. 
19. Охарактеризуйте жесты и мимику экскурсовода в рамках экскурсии? 
20. Как манера поведения экскурсовода влияет на качество проведения экскурсии? 
21. Существует мнение, что внешний облик экскурсовода влияет на качество восприятия 

экскурсионного материала? Согласны ли вы с этим утверждением или нет? Обоснуйте 
свое мнение, опираясь на личный опыт. 

Примерная тематика докладов: 

1. Поведение экскурсовода. Роли экскурсовода в работе с группой. 
2. Важность грамотной речи в работе экскурсовода. Мастерство подачи информации. 
3. Особенности посещения религиозных объектов: правила поведения 
4. Классификация экскурсий как условие презентации и рыночного позиционирования 

предложений экскурсионной фирмы 
5. Преимущества и недостатки пешеходных экскурсий 
6. Особенности проведения экскурсий для иностранных туристов 
7. Методы рекламирования экскурсий и экскурсионных программ 

Примерная тематика рефератов: 

1. Роль методической работы в деятельности экскурсовода. 
2. Специфика различных видов экскурсионного продукта. 
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3. Особенности разработки основных этапов экскурсии. 
4. «Портфель экскурсовода»: назначение, состав, принципы комплектования, методы 

использования. 
5. Музеи и выставки как основной объект посещения в составе сложной экскурсии. 
6. Особенности организации и ведения экскурсий в разные сезоны года. 
7. Показ и рассказ как основные средства информации для экскурсантов. 
8. Экскурсионная программа и экскурсионный цикл: общность и различия. 
9. Воспитательные и познавательные аспекты экскурсионной деятельности. 
10. Экскурсия как авторское произведение: принципы разработки и ведения. 

Примерная тематика презентаций: 

1. Классификация экскурсионных объектов. Методические приемы их оценки. 
2. Карточка экскурсионных объектов. Комплектование «портфеля экскурсовода». Виды 

наглядных пособий. 
3. Технологическая карта экскурсии, требования к ней, основные элементы. 
4. Подготовка текста экскурсии, требования к нему. Отбор информационных источни-

ков. 
5. Техника проведения экскурсии. Особые методические приемы на экскурсии. 
6. Дифференцированный подход на экскурсиях. Особенности проведения экскурсий для 

различных групп экскурсантов. 
7. Особенности подготовки и проведения городских обзорных многоплановых экскур-

сий. 
8. Методические особенности подготовки и проведения исторических, историко-

краеведческих, историко-археологических и военно-исторических экскурсий. 
9. Особенности подготовки и проведения архитектурно-градостроительных, архитек-

турно-исторических и этнографических экскурсий. 
10. Особенности подготовки и проведения литературных, искусствоведческих и истори-

ко-биографических экскурсий. 
 

Примерные вопросы для проведения зачета с оценкой 

1. Экскурсоведение как наука. Этапы ее становления. 
2. Развитие экскурсионного дела Беларуси в XX– начале XXI веке. 
3. Сущность понятия «экскурсия». Экскурсия как вид деятельности и форма общения. 
4. Функции и признаки экскурсии. Экскурсионный метод познания. 
5. Экскурсия как педагогический процесс. Задачи, этапы и компоненты педагогической 

деятельности экскурсовода. 
6. Психология в экскурсионном процессе. Роль чувственного познания и мышления на 

экскурсиях. 
7. Классификация экскурсий. Основные подходы и критерии. 
8. Экскурсионная методика: сущность, требования, основные методы и приемы. 
9. Показ – основной элемент экскурсии. Задачи показа, условия его эффективности и 

методические приемы показа на экскурсии. Средства показа на экскурсии. 
10. Роль рассказа в экскурсии и методические приемы его использования. 
11. Основные этапы разработки экскурсии. Выбор цели, задачи, темы экскурсии. Струк-

тура экскурсии и основные ее элементы. 
12. Классификация экскурсионных объектов. Методические приемы их оценки. 
13. Карточка экскурсионных объектов. Комплектование «портфеля экскурсовода». Виды 

наглядных пособий. 
14. Технологическая карта экскурсии, требования к ней, основные элементы. 
15. Подготовка текста экскурсии, требования к нему. Отбор информационных источни-

ков. 
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16. Техника проведения экскурсии. Особые методические приемы на экскурсии. 
17. Дифференцированный подход на экскурсиях. Особенности проведения экскурсий для 

различных групп экскурсантов. 
18. Особенности подготовки и проведения городских обзорных многоплановых экскур-

сий. 
19. Методические особенности подготовки и проведения исторических, историко-

краеведческих, историко-археологических и военно-исторических экскурсий. 
20. Особенности подготовки и проведения архитектурно-градостроительных, архитек-

турно-исторических и этнографических экскурсий. 
21. Особенности подготовки и проведения литературных, искусствоведческих и истори-

ко-биографических экскурсий. 
22. Особенности подготовки и проведения природоведческих, музейных и производ-

ственных экскурсий. 
23. Инновационные подходы в развитии экскурсионной деятельности. Современные ме-

тодические приемы и способы проведения экскурсии. 
24. Сущность и слагаемые экскурсоводческого мастерства, пути его повышения. 

5.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компе-
тенций. 

В ходе освоения дисциплины в рамках текущего контроля, обучающемуся необходимо 
подготовить конспекты, доклады, рефераты, презентации, участвовать в устном опросе.  

Требования к оформлению реферата 

Реферат (в данном курсе) – краткое письменное изложение содержания научной статьи 
по изучаемой теме из курса дисциплины. Этот вид письменного изложения требует умения 
анализировать, систематизировать и, по необходимости, подвергать научно обоснованной 
критике взгляды автора реферируемой работы на исследуемую проблему. Так как реферат – 
одна из форм интерпретации исходного текста, поэтому реферат, в отличие от конспекта, яв-
ляется новым, авторским текстом. Новизна в данном случае подразумевает новое изложение, 
систематизацию материала, особую авторскую позицию при анализе научной работы.   

Реферирование предполагает изложение какого-либо вопроса на основе классификации, 
обобщения, анализа и синтеза одного или нескольких источников. 

Кроме того, следует отметить специфику реферата (например, по сравнению с курсовой 
работой): он не содержит развернутых доказательств, (сравнений, рассуждений, оценок) и 
даёт ответ на вопрос, что нового, существенного содержится в тексте. 

При написании реферата желательно соблюдать следующую структуру: титульный лист; 
введение; текстовое изложение материала, с необходимыми ссылками на источники и лите-
ратуру; заключение; список использованных источников и литературы. 

Реферат оформляется с учетом следующих требований: 
1. Текст работы должен выполняться на белой бумаге формата А4, на одной стороне ли-

ста. Печать текста осуществляется на компьютере. 
2. Параметры страницы: все поля – 25 мм. 
3. Текст набирается в редакторе Microsoft Word шрифтом Times New Roman, прямым (не 

курсивом), чёрного цвета. Формат текста выравнивается по ширине страницы (без перено-
сов), с отступом в начале абзаца 1,25 см. Размеры шрифта – 14, межстрочный интервал – 1,5. 

4. Нумерация страниц проставляется со второго листа внизу посередине арабскими циф-
рами без точки. 
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5. На титульном листе указываются исходные данные реферируемой статьи (автор, 
название статьи, год выпуска и номер журнала), координаты автора реферата (ФИО, факуль-
тет, курс, № группы), место и год написания. 

6. Расстояние между заголовком и текстом – 2 компьютерных одинарных интервала. 
7. Объем реферата 5–8 страниц. 
Реферат оценивается преподавателем исходя из установленных кафедрой показателей и 

критериев оценки реферата.  

Требования к оформлению презентации 

Презентация (в данном курсе) – краткое изложение содержания научной проблемы по 
изучаемой теме из курса дисциплины (примерные темы для презентации представлены в 
разделе 5.3). Этот вид самостоятельной работы позволяет сформировать полноценную ин-
формацию об объекте презентации в удобной наглядной форме. Презентация, посредством 
использования широкого круга инструментов (графические элементы, гипертекст, разнооб-
разный набор шрифтов, анимация слайдов, инфографика и т.д.) и разветвленной структуры, 
позволяет рассматривать объект изучения со всех сторон. Презентация способствует прояв-
лению аналитических способностей, выявляет умение систематизации и основывается на 
творческом подходе, что подразумевает наличие в работе студента новизны и индивидуаль-
ной позиции по изучаемой научной проблеме.   

Презентация предполагает изучение и представление какого-либо вопроса на основе 
классификации, обобщения, анализа и синтеза выводов, представленных в современной 
научной литературе. 

При подготовке презентации желательно соблюдать следующую структуру: титульный 
слайд; введение, где ставятся цели и задачи; основная часть, в которой раскрывается изучае-
мая проблема; заключение, в котором показаны основные вывод, сделанные автором; список 
использованных источников и литературы. 

Презентация оформляется с учетом следующих требований: 
1. Работа должна выполняться на компьютере, с использованием программы Microsoft 

PowerPoint. 
2. В заглавном слайде указываются исходные данные презентации (название статьи, год 

подготовки) и координаты ее автора реферата (ФИО, факультет, курс, № группы). 
3. В заключительном слайде указываются использованные источники, в т.ч. ссылки на 

Интернет ресурсы. 
4. Объем презентации 10–15 слайдов. 
5. На слайдах должны быть только тезисы, ключевые фразы и графическая информация 

(рисунки, графики и т.п.), при этом текстовые материалы не должны занимать более 25% от 
общего объема презентации. 

6. При использовании отображении текстового материала рекомендуется использовать 
не более 2–3 типов шрифта размером не менее 18 (заголовок от 24). 

7. При выборе цветовой гаммы и инструментов подачи материала следует учитывать, что 
оформление презентации не должно отвлекать внимание от содержания и утомлять зрителя. 

8. Наглядные материалы, используемые в презентации должны нести смысловую нагруз-
ку в соответствии с заявленной темой работы 

Презентация оценивается преподавателем исходя из установленных кафедрой показате-
лей и критериев оценки презентаций. 
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Требования к подготовке и оформлению доклада 

Доклад – публичное сообщение, представляющее собой развернутое изложение на опре-
деленную тему, вид самостоятельной работы, который используется в учебных и внеауди-
торных занятиях и способствует формированию навыков исследовательской работы, расши-
ряет познавательные интересы, приучает критически мыслить. Выступление должно хорошо 
восприниматься на слух, быть интересным для слушателей. При выступлении допускается 
использование мультимедийного сопровождения доклада. 

Преподаватель, практикующий такую форму контроля, заранее предлагает список тем 
докладов для подготовки студентов (примерные темы для доклада представлены в разделе 
5.3). При подготовке доклада, в отличие от других видов студенческих работ, может исполь-
зоваться метод коллективного творчества. Так, преподаватель может: дать задание подгото-
вить доклад нескольким студентам; назначить оппонента; подготовить два доклада на одну 
тему (с противоположными точками зрения на изучаемую проблему); устроить дискуссию 
по теме доклада. После выступления слушатели задают автору вопросы по существу докла-
да. 

При подготовке выступления рекомендуются использовать следующий алгоритм: опре-
деление цели доклада; подбор источников и материалов; составление плана, на основе ана-
лиза собранных материалов и источников; оформление доклада в письменном или наглядном 
виде; подготовка к выступлению, с учетом лимита времени и технического обеспечения ме-
ста доклада. 

При этом общая структура доклада должна быть логически взаимосвязана и состоять из 
трех частей (вступление, основную часть и заключение). Во вступлении обосновывается ак-
туальность и оригинальность темы доклада, проводится анализ научной литературы и источ-
ников, доказывающий актуальность и новизну темы доклада, ставятся цель и задачи иссле-
дования, в соответствии с которыми выстраивается структура основной части доклада. В ос-
новной части доклада, состоящей из нескольких разделов (в соответствии с поставленными 
задачами), раскрывается суть исследования. Изложение материала должно быть связным, 
последовательным, доказательным, на основании общеизвестных фактов и аргументов, под-
крепленных ссылками (цитатами) на источники и научную литературу. Способ изложения 
материала для выступления должен носить тезисный характер. Каждый из разделов основ-
ной части заканчивается выводом, раскрывающим суть поставленной во введении задачи. В 
заключении формулируются главные выводы (в соответствии поставленными во введении 
задачами), подводится итог (выполнение обозначенной во введении цели), подчеркивается 
значение рассмотренной проблемы, раскрывается практическая значимость доклада. 

Доклад должен быть оформлен по нижеприведенным требованиям: объем текста доклада 
должен быть рассчитан на речь докладчика длительностью 7–10 минут (3–5 листа формата 
А4). 

Для успешности выступления рекомендуется заранее проработать выступление (выучить 
основные компоненты доклада). 
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Итоговая аттестация проводится в форме зачета с оценкой (в IV семестре). Зачет про-
водятся устно по вопросам. 

Шкала оценивания ответа на зачете с оценкой 

Баллы Критерии оценивания 

16-30 

Студент прочно усвоил предусмотренный программный материал; пра-
вильно и аргументировано ответил на все вопросы с приведением приме-
ров; показал глубокие систематизированные знания, владеет приемами рас-
суждения и сопоставляет материал из разных источников; теорию связывает 
с практикой, другими темами данного курса. 

11-15 

Студент прочно усвоил предусмотренный программный материал; но не 
всегда аргументировано отвечал на вопросы с приведением примеров; 
показал систематизированные знания, не всегда владеет приемами 
рассуждения и сопоставляет материал из разных источников; теорию 
связывает с практикой, другими темами данного курса. 

6-10 

Студент недостаточно прочно усвоил предусмотренный программный 
материал; но не всегда аргументировано отвечал на вопросы с приведением 
примеров; показал недостаточно систематизированные знания, не всегда 
владеет приемами рассуждения и сопоставляет материал из разных 
источников; не связывает теорию с практикой. 

0-5 
Студент не усвоил предусмотренный программный материал; не ответил на 
большинство вопросов преподавателя, не связывает теорию с практикой. 

 

Итоговая шкала оценивания результатов освоения дисциплины 

Итоговая оценка по дисциплине выставляется по приведенной ниже шкале. При вы-
ставлении итоговой оценки преподавателем учитывается работа обучающегося в течение 
освоения дисциплины, а также оценка по промежуточной аттестации. 

Баллы Оценка 
81-100 «отлично» 
61-80 «хорошо» 
41-60 «удовлетворительно» 
0-40 «неудовлетворительно» 

  

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И РЕСУРСНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

6.1. Основная литература: 

1. Жираткова, Ж. В.  Организация экскурсионной деятельности : учебник и практикум для 
вузов / Ж. В. Жираткова, Т. В. Рассохина, Х. Ф. Очилова. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12370-8. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/518582 (дата обращения: 16.06.2023). 

2. Скобельцына, А. С.  Технологии и организация экскурсионных услуг : учебник для ву-
зов / А. С. Скобельцына, А. П. Шарухин. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Изда-
тельство Юрайт, 2023. — 247 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14348-5. — 
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/516223 (дата обращения: 16.06.2023).  

3. Кулакова, Н. И.  Технология и организация экскурсионных услуг : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Кулакова, Т. В. Ганина ; под редакцией Н. И. Кулаковой. — 2-е изд., испр. и 
доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 127 с. — (Высшее образование). — 
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ISBN 978-5-534-11353-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518228 (дата обращения: 16.06.2023). 

6.2. Дополнительная литература: 

1. Долженко Г.П.   Экскурсионное дело: учеб.пособие / Г. П. Долженко. - М. : МарТ, 2005. - 
272с. – Текст: непосредственный. 

2. Долженко, Г. П. Экскурсионное дело в высших учебных заведениях : история и методика 
обучения   / Долженко Г. П. - Ростов н/Д : Изд-во ЮФУ, 2011. - 134 с. - ISBN 978-5-9275-
0802-0. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785927508020.html (дата обращения: 16.06.2023). 
- Режим доступа : по подписке. 

3. Балюк, Н. А.  Экскурсоведение : учебное пособие для вузов / Н. А. Балюк. — 3-е изд., пе-
рераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022 ; Тюмень : Тюменский государ-
ственный университет. — 235 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12454-5 
(Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-400-01457-4 (Тюменский государственный универ-
ситет). — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/496283 (дата обращения: 16.06.2023). 

4. Технология и организация экскурсионных услуг [Текст]: Учебное пособие / А.С. Ско-
бельцына, А.П. Шарухин - М.: ИЦ «Академия», 2013 – 175 с. 

5. Экскурсионная деятельность в индустрии гостеприимства : учебное пособие / И. С. Бар-
чуков, Ю. Б. Башин, А. В. Зайцев, Л. В. Баумгартен ; под общ. ред. проф. Ю. Б. Башина. 
— Москва : Вузовский учебник : ИНФРА-М, 2022. — 204 с. - ISBN 978-5-9558-0209-1. - 
Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1830693 (дата обращения: 
16.06.2023). – Режим доступа: по подписке. 

6. Долженко, Геннадий Петрович. Экскурсионное дело [Текст]: учебное пособие для бака-
лавров и магистрантов / Г. П. Долженко. - 4-е изд., испр. и доп. - Ростов-на-Дону: Феникс, 
2012. - 308 с.: ил. - (Высшее образование). - Рек. УМО. - ISBN 978-5-222-19808-7: 149-27. 

7. Хуусконен, Н. М. Практика экскурсионной деятельности [Текст]: [учебное пособие] / Н. 
М. Хуусконен, Т. М. Глушанок. - М.; СПб.: Герда, 2007. - 208 с. - ISBN 978-5- 94125-143-
8: 91-60. 

6.3. Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

1. Библиотека ГУП [Электронный ресурс]. – URL: https://guppros.ru/ru/rubric/education/lib. – 
07.03.2023. 

2. Научная электронная библиотека Elibrary [Электронный ресурс]. – URL: 
https://www.elibrary.ru/. – 07.03.2023. 

3. Научно-образовательный портал «Большая российская энциклопедия» [Электронный ре-
сурс]. – URL:  https://bigenc.ru/. – 07.03.2023. 

4. Национальная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – URL:  https://rusneb.ru/. – 
07.03.2023. 

5. Университетская библиотека online [Электронный ресурс]. – URL: www.biblioclub.ru. – 
07.03.2023. 

6. Электронно-библиотечная система Znanium.com [Электронный ресурс]. – URL:  
http://www.znanium.com/. – 07.02.2023. 

7. Российский туризм. http://russiantourism.ru/main/main_15143.html Russiantourism.ru – это 
портал     о туризме в России и ближнем зарубежье. Как функционирует туристическая 
отрасль страны. – 07.03.2023. 

8. Все о туризме. Туристическая библиотека. http://tourlib.net/books_tourism/aleks21.htm 
Сайт «Все о туризме - туристическая библиотека» посвящен проблемам развития туризма 
в мире. – 07.03.2023.  
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7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ОСОВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
1. Методические рекомендации по организации аудиторной и самостоятельной работы 

 

8. ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВА-
ТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Лицензионное программное обеспечение: 
Microsoft Windows  
Microsoft  Office 
Kaspersky Endpoint Security 
 
Информационные справочные системы: 
Система ГАРАНТ 
Система «КонсультантПлюс» 
 
Профессиональные базы данных 

fgosvo.ru – Портал Федеральных государственных образовательных стандартов высшего 
образования 

pravo.gov.ru - Официальный интернет-портал правовой информации 
www.edu.ru – Федеральный портал Российское образование 
 

Свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе отечественного 
производства 

ОМС Плеер (для воспроизведения Электронных Учебных Модулей) 
7-zip 
Google Chrome 
 
9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Материально-техническое обеспечение дисциплины включает в себя: 
- учебные аудитории для проведения учебных занятий, оснащенные оборудованием и 

техническими средствами обучения:  учебной мебелью, доской, демонстрационным обору-
дованием, персональными компьютерами, проектором; 

- помещения для самостоятельной работы, оснащенные компьютерной техникой с воз-
можностью подключением к сети «Интернет» и обеспечением доступа к электронной ин-
формационно-образовательной среде. 
 


