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1. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ 
1.1. Цели и задачи дисциплины 

Целями освоения обучающимися дисциплины «Кадровый аудит и 
контроллинг персонала» являются: 
 дать комплексное представление о задачах, направлениях и методах 
диагностики персонала;  
 сформировать комплекс знаний, умений и навыков по анализу, контролю 
и принятию решений по блоку социально-трудовых отношений, возникающих в 
организации, и по составлению комплексной объективной оценки состояния 
социально-трудовой сферы организации, выявлению недостатков, упущений, 
отклонений от установленных законом требований и разработке на этой основе 
конструктивных предложений по улучшению ситуации в организации. 

Задачами освоения студентами дисциплины являются: 
 углубление теоретических знаний в области экономики труда и 
управления персоналом путем использования средств кадрового аудита и 
контроллинга; 
 овладение основами методологии кадрового аудита применительно к 
решению проблем труда и управления персоналом на уровне организации. 
 
1.2. Планируемые результаты обучения 
В результате освоения дисциплины у обучающихся формируются следующие 
компетенции:  
ДПК-1. Способен на основе знаний трудового законодательства и иных 
нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, норм этики 
и делового общения, осуществлять ведение документации по персоналу, 
принимать участие в администрировании процессов и осуществлять 
организацию документооборота по управлению персоналом 
ДПК-7. Способен на основе знаний технологий использования и развития 
персонала, проводить анализ эффективности мероприятий по оценке качества 
обучения, аттестации и мотивации персонала и структурировать полученную 
информацию для принятия управленческих решений 
ДПК-8. Способен на основе знаний о проведении аудита и контроллинга 
персонала, методах анализа трудовых показателей, анализировать деятельность 
организации, разрабатывать и экономически обосновывать мероприятия по их 
улучшению 
 
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 
ПРОГРАММЫ 

Дисциплина входит в часть, формируемую участниками образовательных 
отношений Блока 1 «Дисциплины (модули)» и является обязательной для 
изучения. 
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Данная учебная дисциплина представляет собой комплексное обобщение 
знаний, полученных в ходе изучения дисциплин «Основы управления 
персоналом», «Управление персоналом организации», «Организация и 
нормирование труда персонала», «Основы безопасности труда», «Экономика 
организации», «Трудовое право». 

Изучение курса необходимо для дальнейшего успешного освоения таких 
дисциплин как: «Основы кадрового консалтинга», «Стратегическое управление 
персоналом», «Управление кадровыми рисками», «Экономика управления 
персоналом», а также для прохождения производственной практики и 
выполнения выпускной квалификационной работы. 
 
3. ОБЪЕМ И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
3.1. Объем дисциплины 

Показатель объема дисциплины 
Форма обучения 
Очно-заочная 

Объем дисциплины в зачетных единицах 3 
Объем дисциплины в часах 108 
Контактная работа: 34,5 
Лекции 121 
Практические занятия 201 
Контактные часы на промежуточную аттестацию: 2,5 
Контрольная работа 0,2 
Предэкзаменационная консультация 21 
Экзамен 0,3 
Самостоятельная работа 601 
Контроль 13,5 
Форма промежуточной аттестации - контрольная работа и экзамен в 6 семестре. 
 
3.2. Содержание дисциплины 
По очно-заочной форме обучения: 

Наименование разделов (тем) 
Дисциплины с кратким содержанием 

Количество часов 

Лекции Практическ
ие занятия

Тема 1. Теоретико-методологические основы кадрового 
аудита 

Понятие и цели аудита. Предмет и сущность аудита. Влияние 
результатов аудита на эффективность работы персонала организации.  
Характеристики аудита как направления управленческого 
консультирования.  Исторические этапы развития  аудита. Становление 
аудита в России. Возникновение и эволюция понятия «кадровый аудит». 
Возможности, цели и задачи кадрового аудита. Отличие кадрового 
аудита от других видов кадровой диагностики - социально-трудового 
мониторинга и контроля персонала. 

 Классификация уровней кадрового аудита. Характеристики и 
специфика кадрового аудита. Внутренний и внешний аудит. 
Периодичность аудита. Объем аудита. Аудиторская команда. Правовые 

2  4 

                                              
1 Реализуется в формате электронного обучения с применением дистанционных образовательных технологий. 
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основы аудита. Исследовательские подходы к аудиту: сравнительный 
подход, экспертная оценка, статистический подход, подход согласия, 
МВО-подход. Миссии аудита персонала: аудит соответствия, аудит 
эффективности, стратегический аудит. Экономическая и социальная 
направленность кадрового аудита. 

Инструментарий кадрового аудита организации.  
Последовательность проведения аудита: основные этапы 

проведения кадрового аудита в организации. Определение цели аудита и 
составление рабочей программы. Составление аудиторского заключения, 
его структура. 

Тема 2. Анализ трудовых показателей при проведении 
кадрового аудита 

Сущность и классификация трудовых показателей. Анализ 
показателей, характеризующих уровень организации труда. Анализ 
трудовых ресурсов (уровень, динамика и структура трудовых ресурсов 
предприятия, их движение, профессиональный уровень). Анализ затрат 
на персонал. Анализ производительности и эффективности труда. Анализ 
социального развития. Анализ использования рабочего времени. Анализ 
влияния структуры и постоянства кадров на производительность труда. 
Обобщение результатов анализа и определение эффективности 
выявленных резервов роста производительности труда. Анализ 
численности и профессионально-квалификационного состава 
работников. Выявление резервов роста производительности труда и 
экономии рабочей силы. Анализ расходования фонда заработной платы. 

4 6 

Тема 3.  Аудит персонала организации
Аудит рабочих мест. Аудит найма. Оценка внутренних и внешних 

источников найма. Аудит увольнений. Факторы, влияющие на 
увольнение. Аудит вознаграждений. Оценка эффективности всех видов 
вознаграждений. Оценка политики, программ, форм и системы 
вознаграждений. Аудит условий труда, безопасности и здоровья. Оценка 
работы служб управления персоналом. Критерии оценки: экономическая 
эффективность, показатели степени соответствия, степень 
удовлетворенности работников, косвенные показатели эффективности 
работы. Показатели, используемые для оценки деятельности служб 
управления персоналом. 

4 6 

Тема 4. Контроллинг системы управления персоналом
Сущность, задачи, функции и цели контроллинга. Роль 

контроллинга в системе управления персоналом и его взаимосвязь с 
другими функциями управления организацией. Основные концепции 
контроллинга. Особенности контроллинга персонала. Виды 
контроллинга. Сущность стратегического и оперативного контроллинга и 
основные направления анализа. Структура контроллинга. Контроль и 
контроллинг - общее и отличное. Объекты контроллинга. Центры затрат 
и центры ответственности. Методы принятия управленческих решений в 
контроллинге, их классификация. 

2 4 

Итого: 122 202 
 
4. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩХСЯ  
По очно-заочной форме обучения: 

Темы для 
самостояте

Изучаемые вопросы Количес
тво 

Формы 
самостоятельн

Методическое 
обеспечение 

Формы 
отчетности 

                                              
2 Реализуется в формате электронного обучения с применением дистанционных образовательных технологий. 
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льного 
изучения 

часов ой работы 

Теоретико-
методологи
ческие 
основы 
кадрового 
аудита 

Влияние результатов аудита на 
эффективность работы персонала 
организации.  Характеристики 
аудита как направления 
управленческого 
консультирования.  Становление 
аудита в России.  
Отличие кадрового аудита от 
других видов кадровой. 
Объем аудита. Аудиторская 
команда. Правовые основы 
аудита. Исследовательские 
подходы к аудиту: 
сравнительный подход, 
экспертная оценка, 
статистический подход, подход 
согласия, МВО-подход. Миссии 
аудита персонала: аудит 
соответствия, аудит 
эффективности, стратегический 
аудит. Экономическая и 
социальная направленность 
кадрового аудита. 
Составление аудиторского 
заключения, его структура. 

12 Изучение 
основной и 
дополнительно
й литературы, 
подготовка к 
выполнению 
тестовых 
заданий, 
подготовка 
докладов,  
подготовка к 
выполнению 
практических 
заданий, 
подготовка 
контрольной 
работы 

Учебно-
методическое 
обеспечение 
дисциплины 

Устный опрос 
Тест 
Практические 
задания 
 

Методолог
ия 
кадрового 
аудита 

 

1.Системный подход - 
методология исследования 
проблем в области кадрового 
аудита. Классификация уровней 
кадрового аудита.  
2.Характеристики и специфика 
кадрового аудита. Внутренний и 
внешний аудит. Периодичность 
аудита. Объем аудита.  
3.Исследовательские подходы к 
аудиту: сравнительный подход, 
экспертная оценка, 
статистический подход, подход 
согласия, МВО-подход.  
4.Миссии аудита персонала: 
аудит соответствия, аудит 
эффективности, стратегический 
аудит.  
5. Экономическая и социальная 
направленность кадрового 
аудита.  
6.Инструментарий кадрового 
аудита организации: интервью, 
анкетные опросы и обзоры, 
анализ официальных документов, 
внешняя информация, 
эксперимент.  
7.Последовательность 
проведения аудита: основные 
этапы проведения кадрового 
аудита в организации.  
8.Определение цели аудита и 
составление рабочей программы.  
9.Роль и значение норм и 

12 Изучение 
основной и 
дополнительно
й литературы, 
подготовка к 
выполнению 
тестовых 
заданий, 
подготовка 
докладов,  
подготовка к 
выполнению 
практических 
заданий, 
подготовка 
контрольной 
работы 

Учебно-
методическое 
обеспечение 
дисциплины 

Устный опрос 
Тест 
Практические 
задания 
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нормативов при проведении 
кадрового аудита. 10.Учет 
содержательных признаков 
организационной 
(корпоративной) культуры при 
проведении кадрового аудита.  

Анализ 
трудовых 
показателе
й при 
проведении 
кадрового 
аудита  

 

1.Сущность и классификация 
трудовых показателей. Анализ 
показателей, характеризующих 
уровень организации труда.  
2.Анализ трудовых ресурсов 
(уровень, динамика и структура 
трудовых ресурсов предприятия, 
их движение, профессиональный 
уровень).  
3.Анализ затрат на персонал 
(анализ трудоемкости и 
зарплатоемкости основных видов 
и в целом хоздоговорной и 
заказной продукции, уровня, 
динамики и структуры оплаты 
труда). 
4. Анализ производительности и 
эффективности труда (анализ 
уровня и динамики произво-
дительности труда, оценка по ав-
томатизации и механизации, 
эффективности технико-
экономических мероприятий, 
направленных на это, анализ 
соотношения изменения про-
изводительности и оплаты 
труда).  
5.Анализ социального развития 
(анализ формирования и 
использования фонда 
социального развития).  
6.Измерение объемов 
производства и 
производительности труда в 
организации.  
7.Анализ использования рабочего 
времени.  
8.Анализ численности и 
профессионально-
квалификационного состава 
работников.  

12 Изучение 
основной и 
дополнительно
й литературы, 
подготовка к 
выполнению 
тестовых 
заданий, 
подготовка 
контрольной 
работы 

Учебно-
методическое 
обеспечение 
дисциплины 

Устный опрос 
Тест 
Практические 
задания 
 

Аудит 
персонала 
организаци
и 

 

1.Аудит рабочих мест. Оценка 
сочетания индивидуального и 
коллективного труда. Оценка 
разработки и внедрения 
программы подготовки кадров и 
повышения квалификации 
2.Аудит найма. Прямые и 
косвенные затраты на подбор и 
отбор персонала. Стоимость 
найма, затраты на адаптацию 
работника. Анализ затрат и 
результативности набора 
персонала.  
3.Аудит увольнений. Факторы, 
влияющие на увольнение.  

12 Изучение 
основной и 
дополнительно
й литературы, 
подготовка к 
выполнению 
тестовых 
заданий, 
подготовка 
контрольной 
работы 

Учебно-
методическое 
обеспечение 
дисциплины 

Устный опрос 
Тест 
Практические 
задания 
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4.Оценка внутренних и внешних 
источников найма.  
5.Аудит вознаграждений. Оценка 
результатов индивидуального 
трудового вклада. Оценка 
эффективности всех видов 
вознаграждений. Оценка 
политики, программ, форм и 
системы вознаграждений.  
6.Аудит условий труда, 
безопасности и здоровья. Права и 
обязанности предпринимателей и 
работников.  
7.Оценка работы служб 
управления персоналом. 
Критерии оценки: экономическая 
эффективность, показатели 
степени соответствия, степень 
удовлетворенности работников, 
косвенные показатели 
эффективности работы.  
8.Показатели, используемые для 
оценки деятельности служб 
управления персоналом. 

Контролли
нг системы 
управления 
персоналом 

 

1.Сущность, задачи, функции и 
цели контроллинга. Роль 
контроллинга в системе 
управления персоналом и его 
взаимосвязь с другими 
функциями управления 
организацией.  
2.Основные концепции 
контроллинга. Особенности 
контроллинга персонала.  
3.Виды контроллинга.  
4.Структура контроллинга. 
5.Центры затрат и центры 
ответственности.  
6.Методы принятия 
управленческих решений в 
контроллинге, их классификация. 

12 Изучение 
основной и 
дополнительно
й литературы, 
подготовка к 
выполнению 
тестовых 
заданий, 
подготовка 
докладов,  
подготовка к 
выполнению 
практических 
заданий, 
подготовка 
контрольной 
работы 

Учебно-
методическое 
обеспечение 
дисциплины 

Устный опрос 
Тест 
Практические 
задания 
 

Итого  60
3
    

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

5.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 
процессе освоения образовательной программы 

Код и наименование компетенции Этапы формирования 
ДПК-1. Способен на основе знаний трудового 
законодательства и иных нормативных правовых актов, 
содержащих нормы трудового права, норм этики и 
делового общения, осуществлять ведение документации по 
персоналу, принимать участие в администрировании 
процессов и осуществлять организацию документооборота 
по управлению персоналом 

1. Работа на учебных занятиях  
2. Самостоятельная работа  

                                              
3 Реализуется в формате электронного обучения с применением дистанционных образовательных технологий. 
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ДПК-7. Способен на основе знаний технологий 
использования и развития персонала, проводить анализ 
эффективности мероприятий по оценке качества обучения, 
аттестации и мотивации персонала и структурировать 
полученную информацию для принятия управленческих 
решений 

1. Работа на учебных занятиях  
2. Самостоятельная работа  

ДПК-8. Способен на основе знаний о проведении аудита и 
контроллинга персонала, методах анализа трудовых 
показателей, анализировать деятельность организации, 
разрабатывать и экономически обосновывать мероприятия 
по их улучшению 

1. Работа на учебных занятиях  
2. Самостоятельная работа  

5.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 
различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 
Оценива
емые 

компете
нции 

Уровень 
сформирова
нности 

Этап 
формирован

ия 

Описание 
показателей 

Критерии 
оценивания 

Шкала 
оценивания 

ДПК-1 Пороговый 1. Работа на 
учебных 
занятиях  
2. 
Самостояте
льная 
работа  

Знать: 
основы  трудового 
законодательства,   
Уметь: 
-анализировать документы по 
управлению персоналом для 
осуществления процедур 
аудита и контроллинга 
персонал; 
-анализировать планы, 
стратегии и структуры 
организации  

Устный опрос 
Тест 
Практические 
задания 

Шкала оценивания 
устного опроса 
Шкала оценивания 
теста 
Шкала оценивания 
практических 
заданий 

Продвинут
ый 

1. Работа на 
учебных 
занятиях  
2. 
Самостояте
льная 
работа  

Знать: 
основы  трудового 
законодательства,   
Уметь: 
-анализировать документы по 
управлению персоналом для 
осуществления процедур 
аудита и контроллинга 
персонал; 
-анализировать планы, 
стратегии и структуры 
организации 
Владеть: 
-навыками диагностики 
кадровых процессов на основе 
анализа документации и 
предоставления предложений 
по совершенствованию 
администрирования 
процессов; 
-методами предоставления 
информации о  реализации   

Устный опрос 
Тест 
Практические 
задания 

Шкала оценивания 
устного опроса 
Шкала оценивания 
теста 
Шкала оценивания 
практических 
заданий 
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ДПК-7 Пороговый 1. Работа на 
учебных 
занятиях  
2. 
Самостояте
льная 
работа  

Знать: 
-основные кадровые 
технологии; 
-систему показателей 
деятельности организации, их 
возможное изменение под 
воздействием кадровых 
мероприятий 
Уметь: 
применять основные 
показатели, используемые в 
оценке деятельности 
организации, для принятия 
обоснованных решений в 
сфере управления персоналом 

Устный опрос 
Тест 
Практические 
задания 

Шкала оценивания 
устного опроса 
Шкала оценивания 
теста 
Шкала оценивания 
практических 
заданий 

Продвинут
ый 

1. Работа на 
учебных 
занятиях  
2. 
Самостояте
льная 
работа  

Знать: 
-основные кадровые 
технологии; 
-систему показателей 
деятельности организации, их 
возможное изменение под 
воздействием кадровых 
мероприятий 
Уметь: 
применять основные 
показатели, используемые в 
оценке деятельности 
организации, для принятия 
обоснованных решений в 
сфере управления персоналом 
Владеть: 
навыками анализа кадровой 
работы организации и 
использования его 
результатов для разработки и 
экономического обоснования 
управленческих решений 

Устный опрос 
Тест 
Практические 
задания 

Шкала оценивания 
устного опроса 
Шкала оценивания 
теста 
Шкала оценивания 
практических 
заданий 

ДПК-8 Пороговый 1. Работа на 
учебных 
занятиях  
2. 
Самостояте
льная 
работа  

Знать: 
- основы проведения аудита и 
контроллинга персонала; 
- сущность, цели, 
организацию аудита 
персонала; 
- сущность, цели, задачи и 
функции контроллинга 
персонала. 
Уметь: 
использовать процедуры 
аудита и контроллинга 
персонала  

Устный опрос 
Тест 
Практические 
задания 

Шкала оценивания 
устного опроса 
Шкала оценивания 
теста 
Шкала оценивания 
практических 
заданий 

Продвинут
ый 

1. Работа на 
учебных 
занятиях  
2. 
Самостояте
льная 
работа  

Знать: 
- основы проведения аудита и 
контроллинга персонала; 
- сущность, цели, 
организацию аудита 
персонала; 
- сущность, цели, задачи и 
функции контроллинга 
персонала. 
Уметь: 
использовать процедуры 
аудита и контроллинга 

Устный опрос 
Тест 
Практические 
задания 

Шкала оценивания 
устного опроса 
Шкала оценивания 
теста 
Шкала оценивания 
практических 
заданий 
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персонала  
Владеть: 
методами проведения аудита 
и контроллинга персонала 

 
Шкала оценивания устного опроса 

Критерии оценивания Баллы 
высокая активность на практических занятиях, содержание и изложение 
материала отличается логичностью и смысловой завершенностью, 
обучающийся показал владение материалом, умение четко, 
аргументировано и корректно отвечает на поставленные вопросы, 
отстаивать собственную точку зрения.  

4-5 

участие в работе на практических занятиях, изложение материала носит 
преимущественно описательный характер, обучающийся показал 
достаточно уверенное владение материалом, однако недостаточное умение 
четко, аргументировано и корректно отвечает на поставленные вопросы и 
отстаивать собственную точку зрения. 

3 

низкая активность на практических занятиях, обучающийся показал 
неуверенное владение материалом, неумение отстаивать собственную 
позицию и отвечать на вопросы. 

2 

отсутствие активности на практических занятиях, обучающийся показал 
незнание материала по содержанию дисциплины. 

0 
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Шкала оценивания практических заданий 
Критерии оценивания Баллы 

81-100% правильных ответов  16-25 
61-80 % правильных ответов 12-15 
41-60 % правильных ответов 9-11 
менее 41 % правильных ответов 0-8 
 

Шкала оценивания теста 
Критерии оценивания Баллы 

81-100% правильных ответов  16-20 
61-80 % правильных ответов 12-15 
41-60 % правильных ответов 9-11 
менее 41 % правильных ответов 0-8 
 
5.3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 
оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 
характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения 
образовательной программы 
 

Примерные вопросы для устного опроса 
1. Охарактеризуйте внешние и внутренние факторы, влияющие на численность 
персонала организации. 
2. В чем заключается преимущество планирования численности персонала с 
нулевого уровня? 
3. Какие аспекты следует учесть при аудите обеспеченности организации 
персоналом? 
4. Приведите примеры затрат, возникающих в связи с содержанием лишнего 
персонала. 
5. Охарактеризуйте причины, определяющие необходимость проведения 
аудита производительности персонала. 
6. Как оценить качество измерения производительности труда? 
7. Какие критерии используют для оценки уровня производительности труда? 
8. Охарактеризуйте резервы запаса и потерь производительности труда. 
9. В чем заключается сложность проведения аудита оценки персонала? 
10. Что является объектом аудита оценки персонала? 
11. Какими документами регулируется процедура аттестации работников в РФ? 
12. Как оценить законность проведения аттестационного заседания? 
13. Какие документы может использовать аудитор при оценке аттестации 
персонала? 
14. Какую роль играет подбор персонала в формировании оптимального состава 
работников? 
15. Какие направления включает в себя аудит подбора персонала в 
организацию? 
16. В чем состоит отличие эффекта функциональной подсистемы подбора 
персонала от эффективности данного процесса? 
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17. Какие затраты можно выделить при подборе персонала в организацию? 
18. Какими статьями ТК РФ регулируются вопросы приема на работу? 
19. Как рассчитать стоимость адаптации персонала? 
20. Охарактеризуйте зависимость между эффективностью и временем 
адаптации. 
 

Примеры тестов 
1. К основным критериям аудита процесса оценки персонала можно отнести: 
1. степень обоснованности выбора методов оценки; 
2. обоснованность оценочных шкал, единиц измерения оценки; 
3. статус системы оценки персонала в стратегическом и оперативном 
управлении организацией; 
4. обоснованность выбора субъектов оценки. 
 
2. К основным направления аудита аттестации персонала нельзя отнести: 
1. изучение программы аттестации персонала в организации, 
2. анализ затрат на проведение аттестации персонала, 
3. анализ хода и результатов заседания аттестационных комиссий, 
4. анализ подготовительной работы перед аттестацией. 
 
3. К категории работников, не подлежащих аттестации относятся: 
1. работники, обучающиеся в ВУЗах, 
2. лица, проработавшие в организации менее 1 года, 
3. молодые специалисты, проработавшие не больше года после окончания 
учебного заведения, 
4. беременные женщины и женщины, имеющие детей в возрасте до трех лет. 
 
4. «Качественный уровень методов и методик оценки» - это показатель аудита 
оценки персонала, который относится к следующей группе: 
1. показатели аудита оценки персонала как статичной и динамичной системы, 
2. показатели аудита оценки персонала как функции и элемента в системах 
управления персоналом и управления предприятием, 
3. показатели аудита управления оценкой персонала, 
4. показатели аудита процесса оценки персонала. 
 
5. Для оценки внутренней эффективности подбора персонала обычно 
используют следующие показатели: 
1. соответствие источников подбора, методов отбора персонала выбранной 
политике управления персоналом и организацией, 
2. число нарушений гражданских прав работника в процессе подбора, 
3. наличие разделения труда в службе управления персоналом, 
4. уровень производительности труда новичков. 
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6. Сбор информации о состоянии подсистемы подбора персонала 
осуществляется с помощью... 
1. учета данных о наличии и появлении вакантных рабочих мест, 
2. проведения опроса среди кандидатов на вакантные места в организации, 
3. аттестации сотрудников кадровой службы, 
4. наблюдения на процедурой отбора персонала сотрудниками кадровой 
службы персонала. 
 
7. Документы, которые используются для сбора данных о подборе персонала в 
организации: 
1. график отпусков, 
2. табель учета рабочего времени, 
3. положение о защите персональных данных работников, 
4. штатное расписание. 
 
8. Качество адаптации персонала определяется показателями: 
1. коэффициент текучести новичков за период, 
2. затраты на адаптацию одного новичка, 
3. уровень подготовки программ общей и специальной адаптации, 
4. уровень удовлетворенности трудом в организации. 
 
9. К затратам на адаптацию новых работников относят: 
1. недополученный объем продукции в связи с низкой производительностью 
труда новичков, 
2. затраты на восстановление бракованных изделий, 
3. затраты на первичное обучение, 
4. заработная плата сотрудников кадровой службы организации. 
 
10. Профессиональная адаптация: 
1. необходимый элемент для каждого вновь принятого сотрудника, 
2. требуется только неподготовленному сотруднику, 
3. требуется сотруднику, который работал раньше в других условиях. 
 

Примеры практических заданий  
1. Численность работников на начало I квартала — 250 чел., плановая 
среднеквартальная численность — 270 чел. Определить потребность в 
дополнительном внешнем наборе кадров, если часть дополнительной 
потребности (15 чел.) можно покрыть за счет перевода из других 
подразделений предприятия. 
2. На основе следующих данных необходимо определить средний разряд 
работ и рабочих, выполняющих токарные работы, а также установить 
численность рабочих, нуждающихся в повышении своей квалификации. 
 Разряды 

Всего 
 II III IV V VI 
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Объем токарных работ в тыс. 
нормо-ч 

20,0 36,1 42,8 30,5 11,0 140,4 

Численность токарей 8 17 25 16 2 68 
3. Определить показатели движения кадров на предприятии, если на начало 
года в списочном составе состояло 2550 человек, в течение года принято 326 
человек, уволено 484, в том числе по собственному желанию — 315, в связи с 
выходом на пенсию — 73, по сокращению штатов — 50, за прогул — 6 человек. 
4. Численность работников на предприятии — 5150 человек. За истекший 
период произошло 96 несчастных случаев, которые привели к потерям рабочего 
времени в количестве 1106 чел./дней. Каким образом изменилось положение с 
охраной труда на предприятии, если в прошедшем периоде показатель частоты 
травматизма составлял 13,2%, а показатель тяжести травматизма — 8,6. 
5. Улучшение условий труда на предприятии позволило сократить 
численность пользующихся дополнительным отпуском на 50 человек (средняя 
продолжительность — 4 дня), численность пользующихся сокращенной 
продолжительностью смены — 80 человек (среднее сокращение — 1 час). 
Средняя реальная продолжительность смены до внедрения мероприятий — 7,7 
часа, реальный фонд рабочего времени одного среднесписочного работника — 
217 дней, среднегодовая численность — 1200 человек. Определить экономию 
рабочего времени и прирост производительности труда в результате внедрения 
мероприятий. 
 

Примерные темы контрольных работ 
1. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита рабочих мест 
(на примере...) 
2. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита системы 
условий труда (на примере...) 
3. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита системы 
планирования численности персонала (на примере...) 
4. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита системы 
оценки персонала (на примере...) 
5. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита системы 
аттестации персонала (на примере...) 
6. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита системы найма 
и отбора персонала (на примере...) 
7. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита системы 
адаптации персонала (на примере...) 
8. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита системы 
стимулирования персонала (на примере...) 
9. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита системы 
мотивации персонала (на примере...) 
10. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита системы 
развития персонала (на примере...) 
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11. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита системы 
обучения персонала (на примере...) 
12. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита системы 
планирования карьеры персонала (на примере...) 
13. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита системы 
высвобождения персонала (на примере...) 
14. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита системы 
управления персоналом (на примере...) 
15. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита кадровой 
службы организации (на примере...) 
16. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита 
документационного обеспечения управления персоналом организации (на 
примере...) 
17. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита кадровой 
политики организации (на примере...) 
18. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита системы 
планирования затрат на персонал организации (на примере...) 
19. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита системы 
планирования кадрового резерва организации (на примере...) 
20. Разработка плана и программы проведения  кадрового аудита кадрового 
потенциала организации (на примере...) 
 

Примерные вопросы к экзамену 
1. Основные инструменты кадрового аудита. 
2. Основные этапы проведения кадрового аудита. 
3.  Аудиторские стандарты: назначение и характеристика. 
4.  Структура аудиторского заключения. 
5.  Источники аудиторской информации. 
6.  Сущность и классификация трудовых показателей. 
7.  Процедура аудита показателей, характеризующих уровень организации 
труда. 
8.  Процедура аудита показателей, характеризующих трудовые ресурсы. 
9.  Процедура аудита показателей, характеризующих затраты на персонал. 
10.  Процедура аудита показателей, характеризующих производительность и 
эффективность труда. 
11. Процедура аудита показателей, характеризующих социальное развитие 
организации. 
12.  Процедура аудита показателей, характеризующих использование рабочего 
времени. 
13.  Процедура аудита показателей численности и профессионально-
квалификационного состава работников.  
14.  Процедура аудита показателей, характеризующих расходование фондов 
заработной платы. 
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15.  Процедура аудита экономического обоснования систем оплаты труда в 
организации. 
16.  Аудит рабочих мест: процедура и оценка основных показателей. 
17.  Аудит найма: процедура и оценка основных показателей. 
18.  Анализ затрат и результативности набора персонала в организацию. 
19.  Аудит увольнений: процедура и оценка основных показателей. 
20.  Аудит вознаграждений: процедура и оценка основных показателей. 

 
5.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 
этапы формирования компетенций 

В рамках освоения дисциплины предусмотрены: устный опрос, тесты, 
практические задания. 

 
Шкала оценивания контрольной работы 

Критерии оценивания Уровень 
оценивания

содержание работы соответствует выбранной теме работы; работа 
актуальна, выполнена самостоятельно, имеет творческий характер, 
отличается определенной новизной; проведен обстоятельный анализ 
степени теоретического исследования проблемы, различных подходов к ее 
решению; показано знание информационной (при необходимости – 
нормативной) базы, использованы актуальные данные; проблема раскрыта 
глубоко и всесторонне, материал изложен логично; теоретические 
положения органично сопряжены с практикой; даны практические 
рекомендации, вытекающие из анализа проблемы; проведен анализ 
проблемы, который подтверждает выводы автора, иллюстрирует 
актуальную ситуацию; широко представлена библиография по теме работы; 
по содержанию и форме работа полностью соответствует всем 
предъявленным требованиям, указанным в методических рекомендациях

81-100 
Зачтено   

содержание работы в целом соответствует теме; работа актуальна, написана 
самостоятельно; теоретические положения сопряжены с практикой; 
представлены количественные показатели, характеризующие проблемную 
ситуацию; практические рекомендации обоснованы; имеются отдельные 
несоответствия требованиям к работе и неточности в оформлении работы

61-80 
Зачтено   

имеет место определенное несоответствие содержания работы заявленной 
теме; исследуемая проблема в основном раскрыта, но не отличается 
новизной, теоретической глубиной и аргументированностью; нарушена 
логика изложения материала, задачи решены не полностью; в работе не 
полностью использованы необходимые для раскрытия темы литература, 
информационные базы данных, а также материалы исследований; 
теоретические положения слабо связаны с практикой, практические 
рекомендации носят формальный бездоказательный характер; содержание 
приложений не отражает решения поставленных задач; имеются 
многочисленные неточности в оформлении работы

41-60 
Зачтено   

содержание работы не соответствует теме; работа содержит существенные 
теоретико-методологические ошибки и поверхностную аргументацию 
основных положений; курсовая работа носит компилятивный характер; 
предложения автора четко не сформулированы

0-40 
Не зачтено   



19 
 

Шкала оценивания экзамена 

Критерии оценивания 
Интервал 
оценивания 

студент быстро и самостоятельно готовится к ответу; при ответе 
полностью раскрывает сущность поставленного вопроса; способен 
проиллюстрировать свой ответ конкретными примерами; 
демонстрирует понимание проблемы и высокий уровень ориентировки 
в ней; формулирует свой ответ самостоятельно, используя лист с 
письменным вариантом ответа лишь как опору, структурирующую ход 
рассуждения 

24-30 

студент самостоятельно готовится к ответу; при ответе 
раскрывает основную сущность поставленного вопроса;  демонстрирует 
понимание проблемы и достаточный уровень ориентировки в ней, при 
этом затрудняется в приведении конкретных примеров. 

16-23 

студент готовится к ответу, прибегая к некоторой помощи; при 
ответе не в полном объеме раскрывает сущность поставленного 
вопроса, однако, при этом, демонстрирует понимание проблемы. 

8-15 

студент испытывает выраженные затруднения при подготовке к 
ответу, пытается воспользоваться недопустимыми видами помощи; при 
ответе не раскрывает сущность поставленного вопроса; не 
ориентируется в рассматриваемой проблеме; оказываемая 
стимулирующая помощь и задаваемые уточняющие вопросы не 
способствуют более продуктивному ответу студента. 

0-7 

 
Итоговая шкала выставления оценки по дисциплине 

Итоговая оценка по дисциплине выставляется по приведенной ниже 
шкале. При выставлении итоговой оценки преподавателем учитывается работа 
обучающегося в течение всего срока освоения дисциплины, а также баллы, 
полученные на промежуточной аттестации. 

 
Баллы, полученные обучающимся в 

течение освоения дисциплины
Оценка по дисциплине 

81-100 Отлично 
61-80 Хорошо 
41-60 Удовлетворительно 
0-40 Неудовлетворительно 

 
6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И РЕСУРСНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДИСЦИПЛИНЫ 
6.1. Основная литература 

1. Кадровая политика и кадровый аудит организации: учебник для вузов / Л. В. 
Фотина [и др.]; под общей редакцией Л. В. Фотиной. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. 
— 478 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14732-2. — Текст: электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519732    

2. Мизинцева, М. Ф.  Оценка персонала: учебник и практикум для вузов / М. Ф. 
Мизинцева, А. Р. Сардарян. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 378 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-00729-9. — Текст: электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511033 
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3. Хруцкий, В. Е.  Оценка персонала. Сбалансированная система показателей : 
учебное пособие для вузов / В. Е. Хруцкий, Р. А. Толмачев, Р. В. Хруцкий. — 3-е изд., испр. 
и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 203 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-16777-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/531687 
 
6.2. Дополнительная литература 
1. Абуладзе, Д. Г.  Документационное обеспечение управления персоналом : учебник и 
практикум для вузов / Д. Г. Абуладзе, И. Б. Выпряжкина, В. М. Маслова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2021. — 299 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00875-3. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/469557 
2. Бычин, В. Б. Организация и нормирование труда: учебное пособие / В.Б. Бычин, Е.В. 
Шубенкова, С.В. Малинин. — Москва : ИНФРА-М, 2021. — 248 с. — (Высшее образование: 
Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003599-4. - Текст: электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/991802 
3. Кибанов, А. Я. Управление персоналом организации: учебник / под ред. А. Я. Кибанова. 
— 4-е изд., доп. и перераб. — Москва : ИНФРА-М, 2021. — 695 с. — (Высшее образование: 
Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003671-7. - Текст: электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1372570 
4. Маслова, В. М.  Управление персоналом: учебник и практикум для вузов / В. М. Маслова. 
— 4-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2021. — 431 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-09984-3. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/468476 
5. Одегов, Ю. Г.  Управление персоналом : учебник и практикум для вузов / Ю. Г. Одегов, 
Г. Г. Руденко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 467 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-8710-2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468565 
6. Пугачев, В. П.  Управление персоналом организации : учебник и практикум для вузов / В. 
П. Пугачев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 402 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08905-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/473945 
 
6.3. Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы 

1. www.consultant.ru - Правовая информационная система 
КонсультантПлюс 

2. www.gks.ru - Федеральная служба государственной статистики 
3. www.garant.ru  - Правовая информационная система Гарант 
 

6.4. Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
1. www.kdelo.ru -  практический журнал «Кадровое дело» по работе с 
персоналом 
2. www.pro-personal.ru – электронная версия журнала «Справочник кадровика» 
- ведущего российского журнала руководителя кадровой службы 
3. rosmintrud.ru - Министерство труда и социальной защиты Российской 
Федерации 
 
7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ОСВОЕНИЕЮ ДИСЦИПЛИНЫ 
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1. Методические рекомендации по подготовке и проведению практических 
занятий по дисциплинам, реализуемым на экономическом факультете;  

2. Методические рекомендации по организации самостоятельной работы по 
дисциплинам, реализуемым на экономическом факультете. 

 
8. ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ     
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Лицензионное программное обеспечение: 
Microsoft Windows  
Microsoft  Office 
Kaspersky Endpoint Security 
 
Информационные справочные системы: 
Система ГАРАНТ 
Система «КонсультантПлюс» 
 

Профессиональные базы данных 
fgosvo.ru – Портал Федеральных государственных образовательных стандар-
тов высшего образования 

pravo.gov.ru - Официальный интернет-портал правовой информации 
www.edu.ru – Федеральный портал Российское образование 
 

Свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе оте-
чественного производства 

ОМС Плеер (для воспроизведения Электронных Учебных Модулей) 
7-zip 
Google Chrome 
 
9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИ-

ПЛИНЫ 
Материально-техническое обеспечение дисциплины включает в себя: 
- учебные аудитории для проведения учебных занятий, оснащенные обо-

рудованием и техническими средствами обучения:  учебной мебелью, доской, 
демонстрационным оборудованием, персональными компьютерами, проекто-
ром; 

- помещения для самостоятельной работы, оснащенные компьютерной 
техникой с возможностью подключением к сети «Интернет» и обеспечением 
доступа к электронной информационно-образовательной среде. 
 


